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UuvoD

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO ili Agencija) samostalna je pravna osoba
s javnim ovlastima, upisana u sudski registar, te punopravan ¢lan Europskoga registra
agencija za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality Assurance
Register for Higher Education - EQAR) i Europske udruge za osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education -
ENQA).

Svajavnaiprivatna visoka ucilista podlijeZu reakreditaciji, koju svakih pet godina provodi
Agencija na temelju Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju
(Narodne novine 45/09) i podzakonskih propisa, posStuju¢i Standarde i smjernice za
osiguravanje kvalitete u Europskome prostoru visokog obrazovanja (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area - ESG) i
medunarodnu praksu na podrucju osiguravanja kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju.

Akreditacijski savjet Agencije imenovao je Stru¢no povjerenstvo kako bi provelo neovisno
vrednovanje Veleudilista u Rijeci. Clanovi Struénog povjerenstva:

e Doc. dr. sc. Josip Balen, Fakultet elektrotehnike, racunarstva i informacijskih
tehnologija, Sveuciliste ]. J. Strossmayera u Osijeku, Republika Hrvatska, predsjednik
Povjerenstva

e Prof. dr. sc. Ana Jeromel, Agronomski fakultet, SveuciliSte u Zagrebu, Republika
Hrvatska

e Mr. sc. Natasa Trojak, prof. v. §., Visoko uciliste Algebra, Republika Hrvatska

e Valentina Cosi¢, studentica, Fakultet elektrotehnike, ratunarstva i informacijskih
tehnologija, Sveuciliste J. ]. Strossmayera u Osijeku, Republika Hrvatska

Tijekom posjeta Strucno je povjerenstvo odrzalo sastanke s:

e Upravom,

e Uredom za kvalitetu, Uredom za medunarodnu suradnju, Erasmus koordinatorom i
ECTS povjerenikom,

e Nastavnicima,

e Studentima,

e Alumnijima,

e Vanjskim dionicima,

e Vanjskim predavacima,

e Procelnicima odjela i ustrojbenih jedinica.



Strucno je povjerenstvo posjetilo nastavna radilista, laboratorije, knjiZnicu, informaticke

kabinete, studentsku referadu i uionice te prisustvovalo nastavi, tijekom koje je odrZzalo

kratak razgovor s prisutnim studentima. Stru¢no je povjerenstvo posjetilo dislocirane

lokacije u Pazinu i Porecu gdje je imalo priliku prisustvovati nastavi, razgovarati sa

studentima i vanjskim dionicima. Strucno je povjerenstvo prema protokolu posjeta

pregledalo dostupnu dodatnu dokumentaciju te studijske programe (ishode ucenja).

Strucno je povjerenstvo izradilo IzvjeS¢e o reakreditaciji Veleucilista u Rijeci na temelju

Samoanalize Veleucilista u Rijeci, popratne dokumentacije i posjeta. [zvjeS¢e sadrzi:

U

Kratak opis vrednovanoga visokog ucilista,

Kratku analizu prednosti i nedostataka,

Popis dobrih praksi uoc€enih na visokom uciliStu,

Analizu svake teme, preporuke za poboljSanje i ocjenu kvalitete svake teme,
Detaljnu analizu svakog standarda za vrednovanje kvalitete, preporuke za
poboljSanje i ocjenu kvalitete svakog standarda,

Priloge (saZetak ocjena kvalitete po svakoj temi i po svakom standardu i protokol
posjeta Stru¢nog povjerenstva),

Sazetak.

analizi dokumenata, posjetu Veleucilista u Rijeci i pisanju Izvje$¢a, podrsku radu

Stru¢nog povjerenstva pruzili su:

Ivana Borosi¢, koordinatorica, AZVO
Davor Juri¢, pomoc¢ni koordinator, AZVO

Na temelju provedenog postupka reakreditacije, a uz prethodno misljenje Akreditacijskog

savjeta, Agencija donosi akreditacijsku preporuku kojom ministru nadleznom za znanost

i visoko obrazovanje preporucuje:

1.

2.
3.

izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti ili dijela
djelatnosti

uskratu dopusnice za obavljanje djelatnosti ili dijela djelatnosti

izdavanje pisma ocekivanja s rokom uklanjanja nedostataka do tri godine.

Pismo ocekivanja moZe obuhvatiti zabranu upisa studenata u razdoblju odredenom

pismom ocekivanja.

Akreditacijska preporuka sadrZi i ocjenu kvalitete visokog uciliSta te preporuke za

unaprjedenje kvalitete.




KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA

NAZIV VISOKOG UCILISTA: Veleudiliste u Rijeci
ADRESA: Trpimirova 2/5, 51 000 Rijeka
DEKAN: dr. sc. SaSa Hirnig, prof. v. S.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA: Samoanaliza, str. 4, slika 1.
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STUDIJSKI PROGRAMI: Samoanaliza, str. 6. i 7, Tablica 1: Popis studijskih programa koje izvodi Veleuciliste u Rijeci

. . .. Mjesto
No| Odjel / Naziv studijskog programa Struéni naziv Razina ECTS | jzvodenja HKO
PROMETNI ODJEL
. . . . strucni prvostupnik
1. Preddlplomsk.l strucni studij (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Rijeka 6
Cestovni promet
prometa
. . . . strucni prvostupnik
2. Pred(}1p¥oms.lv<1 S trucni studij (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Rijeka 6
Zeljeznicki promet
prometa
3 Spec1]:3111.st1ck1. 'dlplomskl strucni specijalist inZenjer diplomski 120 Rijeka 71
strucni studij Promet prometa
POSLOVNI ODJEL
Preddiplomski strucni studij strucni prvostupnik : : "
4. Informatika (baccalaureus) informatike preddiplomski | 180 Rijeka 6
Preddiplomski strucni studij strucni prvostupnik : : "
> Poduzetnistvo (baccalaureus) ekonomije preddiplomski | 180 Rijeka 6
Preddiplomski stru¢ni studij strucni prvostupnik . : :
6. Poduzetnistvo (baccalaureus) ekonomije preddiplomski | 180 Pazin 6
Specijalisticki diplomski
7. |strucni studij Informacijske tehnologije u| strucni specijalist poslovnih diplomski 120 Rijeka 7,1
poslovnim sustavima informatickih sustava
Specijalisticki diplomski strucni specijalist . . "
8. strucni studij Poduzetnistvo poduzetnisStva diplomski 120 Rijeka 7-1.
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ODJEL SIGURNOSTI NA RADU

Preddiplomski struc¢ni studij

strucni prvostupnik

9. Sieurnost na radu (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Rijeka 6
5 sigurnosti i zaStite
Specijalisticki diplomski strucni specijalist inZenjer . . "
10. strucni studij Sigurnost na radu sigurnosti i zastite diplomski 120 Rijeka 7.1
POLJOPRIVREDNI ODJEL
. . Y . strucni prvostupnik
11. Preddlplo\;rils:isstt‘l;scm studij (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Porec 6
vinarstva
. . v . strucni prvostupnik
12. ﬁggig:’gﬁ? Sg}é Cr:ls;lelgg (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Porec 6
po7jop mediteranske poljoprivrede
13 Specijalisticki d%plomskl strucni studij | strucni splec1]allst inZenjer diplomski 120 Poret 71
Vinarstvo vinarstva
IZVAN ODJELA
. . v . strucni prvostupnik
14. Predd1pl$r521;§:;§acn1 studij (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Rijeka 6
telematike
. . v . strucni prvostupnik
15. Preddiplomski strucni studij (baccalaureus) inZenjer preddiplomski | 180 Rijeka 6

Odrzivi agroturizam

odrZivog agroturizma




BROJ STUDENATA: Analiticki prilog Samoanalizi, str. 2, Tablica 3.1. Broj studenata po
studijskom programu za akademsku godinu vrednovanja

Naziv studijskog programa Redoviti studenti Izvanredni studenti
Zeljezni¢ki promet (673) 32 10
Sigurnost na radu (675) 116 87
Cestovni promet (676) 150 114
Promet; smjerovi: Cestovni, Zeljezniéki, 33 46
PoStanski (678)

Vinarstvo (679) 34 21
Poduzetni$tvo (682) 133 157
Poduzetni$tvo (683) 29 66
Informacijska tehnologija u poslovnim 34 25
sustavima (685)

Informatika (686) 142 190
Vinarstvo (689) 9 12
Poduzetnistvo (690) 33 46
Sigurnost na radu (691) 29 37
Mediteranska poljoprivreda; smjerovi:

Opc¢a mediteranska poljoprivreda, 29 26
Pcelarstvo (693)

Telematika (694) 66 46
OdrZivi agroturizam (695) 20 4
Ukupno 889 887

BROJ NASTAVNIKA: Analiticki prilog Samoanalizi, str. 20, Tablica 4.1.b Struktura osoblja -

ZA VELEUCILISTA I VISOKE SKOLE u akademskoj godini

. Zaposleni u
Zaposleni u . .
] kumulativhom i C 1. . .
Osoblje punom radnom Vanjski suradnici
nepunom radnom
odnosu
odnosu
Broj Broj Broj

Profesori visoke Skole 6 2
u trajnom zvanju -
Profesori visoke Skole 6 - 9
Visi predavaci 24 - 8
Predavaci 15 - 15




Lektori -

Redoviti profesori u
trajnom zvanju

Redoviti profesori - - 1
Izvanredni profesori - - 2
Docenti - - 5

Strucni suradnici

1
Asistenti 4 - 15
Tehnicko osoblje 2
Administrativno
osoblje 24
Pomo¢no osoblje 3 1

KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA
Samoanaliza, str. 1.

VeleuciliSte u Rijeci osnovano je odlukom Vlade Republike Hrvatske 1998. godine i ve¢ u
akademskoj 1998./1999. upisuje prvu generaciju studenata. Naime, od te akademske
godine svi stru¢ni dodiplomski studiji na SveuciliStu u Rijeci izvodili su se u okviru
VeleuciliSta u Rijeci. Ve¢ u akademskoj 2001./2002. godini Ministarstvo znanosti i
tehnologije donosi Odluku o vra¢anju strucnih studija na fakultete te se od tada Veleuciliste
razvija kao potpuno samostalna institucija. Pritom se razvoj temelji na akreditiranju
programa za kojima gospodarstvo i lokalna zajednica iskazuje potrebe, a koji nisu
zastupljeni na SveuciliStu, upotpunjujuéi na taj nacin lepezu visokog obrazovanja u
Primorsko-goranskoj i susjednim Zupanijama. U akademskoj 2005./2006. godini napravljen
je velik korak u osuvremenjivanju nastavnih programa i njihovom uskladivanju sa slicnim
programima u okviru zajednickog europskog prostora visokog obrazovanja te su svi
studijski programi koji se izvode na VeleuciliStu u Rijeci uskladeni sa smjernicama
Bolonjskog procesa.



KRATKA ANALIZA PREDNOSTI I NEDOSTATAKA

PREDNOSTI VISOKOG UCILISTA

1.

Prilagodenost nastavnih i administrativnih procesa potrebama studenata (dislocirane
referade, knjiZnice i laboratoriji, prilagodeni termini konzultacija, prilagodena nastava
za izvanredne studente i studente s posebnim potrebama).

Postojanje definiranog sustava mjera poticanja nastavnika i suradnika za strucno-
znanstveno usavrsavanje i posvec¢enost doktorskom studiju.

Ukljucivanje kvalitetnih vanjskih suradnika u nastavni proces koji primjenjuju znanja i
prakse s trziSta rada u nastavi i mentoriraju veliki broj praksi, zavrsnih i specijalistickih
zavrsnih radova.

Povezanost i doprinos drustvenom i gospodarskom okruZenju.

NEDOSTACI VISOKOG UCILISTA

1.

Neodgovaraju¢e definiranje i primjena ishoda ucenja prema razinama studijskih
programa i neuskladenost medu kolegijima.

Niska zavr$nost studija na vecini studijskih programa.

Nedovoljna informiranost studenata o studentskim pravima i moguc¢nostima podnosenja
i rjeSavanja zalbi.

Nepostojanje sustavnog mehanizma za pracenje i poticanje zaposljivosti studenata, Sto je
povezano s neinformiranosti o udruzi Alumni i njenoj neaktivnosti.

Malo i neravnomjerno koristenje dostupnih financijskih sredstava za poticajne mjere
usavrSavanja nastavnika i stru¢nog i znanstvenog publiciranja.

POPIS DOBRIH PRAKSI UOCENIH NA VISOKOM UCILISTU

PRIMJERI DOBRE PRAKSE

1.
2.

Financiranje doktorskih studija i objavljivanja znanstvenih i stru¢nih radova.

VisSe od polovice nastavnika ima akademski stupanj doktora znanosti, a viSe od petine
nastavnika akademski stupanj magistra znanosti.

DonoSenje Odluke za reizbor i izbor vanjskih djelatnika u nastavna zvanja i uvodenje
dodatnih uvjeta koji ih poticu na napredovanje i izvrsnost.
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ANALIZA SVAKE TEME, PREPORUKE ZA POBOLJSANJE I OCJENA
KVALITETE SVAKE TEME

L Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista

Analiza

Znacajniji napredak u uspostavi funkcionalnog sustava unutarnjeg osiguravanja kvalitete
napravljen je unatrag nekoliko mjeseci od postupka reakreditacije te Ce se tek u sljedecem
razdoblju moci ocijeniti u kojoj su mjeri ta poboljSanja implementirana. Vidljivo je da
VeleucilisSte u Rijeci unutarnja i vanjska vrednovanja koristi kao ulazne informacije za
planiranje poboljSanja i daljnjeg razvoja, unato¢ odredenim ogranic¢enjima iz vanjskog
okruZenja koja utjecu na sve procese. Kreirani su svi dokumenti na kojima se temelji
procjena i zaStita akademskog integriteta te se zastupa eticno ponasanje, a Stru¢nom su
povjerenstvu prezentirani dokazi iz kojih je vidljivo da se propisane mjere i provode.
Javnosti su dostupne informacije o radu i vidljiva je aktivna uloga VeleuciliSta u Rijeci u
lokalnoj i regionalnoj zajednici te doprinos razli¢itim aspektima druStvenog Zivota.
Programi cjeloZivotnog ucenja su u svojim pocecima te Ce tek biti potrebno evaluirati
programe i odluciti o razvoju novih programa.

Preporuke za poboljSanje

e Nastaviti s ukljuc¢ivanjem svih dionika u procese koji se odnose na sustav osiguravanja
kvalitete.

e Transparentnije pratiti i dokumentirati procese poboljSanja procesa i programa koji su
provedeni temeljem prethodnih vrednovanja.

e Uvesti ankete za alumni studente, poslodavce diplomiranih studenata i one kod kojih
studenti obavljaju praksu te za vanjske dionike.

e Intenzivirati komunikaciju sa studentima tijekom rjeSavanja Zalbenih postupaka i
informirati studente o svim mogu¢nostima podnoSenja i rjeSavanja Zalbi.

e Implementirati sustav za provjeru izvornosti radova.

e Osigurati detaljnije informacije o studijima i kolegijima na mreZnim stranicama
Veleucilista.

e Evaluirati moguénost razvoja dodatnih programa cjelozivotnog obrazovanja ovisno o
potrebama trzisSta rada.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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IL. Studijski programi

Analiza

Opi ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strateSkim ciljevima VeleuciliSta
te potrebama trziSta rada. Postignut je znacajan napredak u reviziji ishoda ucenja na razini
studijskih programa, no potrebno je ispraviti nedostatke. Posebno je vazno uskladiti ishode
uCenja na razini studijskih programa s ishodima ucenja na razini kolegija te u nekim
silabusima korigirati elemente koji ne odgovaraju standardima (npr. literatura). Uoceno je
da na odredenom broju kolegija nacin provjere znanja ne moZe dokazati jesu li studenti
postigli predvidene ishode ucenja te je stoga potrebno uloZiti veliki napor kako bi se to
korigiralo. U procesu planiranja novih ili izmjene postojecih studijskih programa potrebno
je prije svega sistematizirati dosadasnje izmjene, ukljucujudi i reviziju ishoda ucenja na
razini studijskih programa, te provjeriti je li doSlo do ukupnih promjena ve¢ih od 20%.
Odluke kojima se u povjerenstva za unutarnje vrednovanje, izradu strategije, izmjene
studijskih programa i sl., ukljuCuju svi dionici treba implementirati. Kako su te odluke
datirane tek unatrag nekoliko mjeseci od termina postupka reakreditacije, jo$ nije moguce
ocijeniti jesu li u cijelosti implementirane. Potrebno je nastaviti s analizom stvarnog i
planiranog opterecenja te izvrsiti korekciju ECTS bodova tamo gdje su odstupanja znacajna.
Strucna praksa je pozitivno ocijenjena od svih dionika.

Preporuke za poboljSanje

e U analizu trzista rada i zaposljivosti studenata ukljuciti alumni studente.

e Korigirati ishode ucenja na razini studijskih programa tamo gdje je to potrebno.

e Provjeriti kako ishodi ucenja na razini kolegija doprinose ishodima ucenja na razini
studija te korigirati tablice koje to ilustriraju (tablica 2.1. MOZVAG-a).

e Provjeriti i korigirati ishode ucenja na kolegijima, kao i ostale elemente silabusa (npr.
literatura).

e Sistematizirati sve izmjene studijskih programa te provjeriti je li napravljeno vise od
20% promjena u odnosu na inicijalno akreditirani program.

e Implementirati odluke o imenovanju povjerenstava koja se sastoje od razlic¢itih dionika,
a koja ¢e raditi na izmjenama studijskih programa.

e Nastaviti s provodenjem analize stvarnog i predvidenog studentskog opterecenja te
izvrsiti korekcije.

e Analizirati stvarno studentsko opterecenje praksom te uskladiti odnos broja sati koji se
odnose na studentsku praksu s odgovarajuc¢im brojem ECTS bodova.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete
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111 Nastavni proces i podrska studentima

Analiza

Kriteriji za upis ili nastavak studija jasno su definirani i javno objavljeni te se dosljedno
primjenjuju. Mehanizmi kojima Veleuciliste analizira napredovanje studenata na studiju u
svrhu povecanja prolaznosti nisu ucinkoviti i potrebno ih je unaprijediti, budu¢i da je
zavrs$nost na vecini studijskih programa na preddiplomskom stru¢nom studiju u proslom
petogodiSnjem razdoblju bila niska. VeleuciliSte potice razli¢ite oblike izvodenja nastave,
ukljuCujuci i e-ucenje, koji su prilagodeni studijskim programima, lokaciji studija kao i
raznolikoj studentskoj populaciji, no trenutno se koriste tri razli¢ita sustava na internetu.
PodrSka studentima je omogucena kroz sluzbe, udruge i sustave VeleuciliSta te je
prilagodena raznolikoj studentskoj populaciji, no potrebno ju je intenzivirati i dodatno
informirati studente o svim oblicima podrske i aktivnostima. VeleuciliSte ima ucinkovite
mehanizme i sluZzbe koje osiguravaju podrsku studentima iz ranjivih i podzastupljenih
skupina i omogucuju studentima stjecanje medunarodnog iskustva. Uvjeti za studiranje
inozemnih studenata su djelomic¢no osigurani kroz organiziranje konzultativne nastave na
engleskom jeziku, ali potrebno je dodatno unaprijediti studijske programe u svrhu
povecanja broja inozemnih studenata. VeleuciliSte osigurava objektivno i dosljedno
ocjenjivanje uz prilagodbu ispitnih postupaka prema potrebama, no na pojedinim
kolegijima zadaci na testovima ne provjeravaju ishode ucenja. Takoder, nije pronaden
primjer razvoja nastavnickih vjeStina u podrucju testiranja, ispitivanja i vrednovanja
studenata i iako postoje razliite ankete za studente, vrednovanje samog ocjenjivanja se ne
provodi. Veleuciliste izdaje diplomu i dopunske isprave o studiju u skladu s odgovaraju¢im
propisima. Iako je broj nezaposlenih osoba koje su diplomirale na VeleuciliStu znacajno
smanjen unutar zadnje tri godine, ne postoji sustavni mehanizam kojim VeleuciliSte pomaze
pri zaposljavanju diplomiranih studenata i Alumni udruga i Centar karijera nisu dali
znacajniji doprinos.

Preporuke za poboljSanje

e Sustavnije i detaljnije prikupljati i analizirati podatke o prolaznosti na kolegijima i
zavrsnosti na studijskim programima te razviti i provesti jasne i ucinkovitije mjere za
rjeSavanje problema niske zavrs$nosti na pojedinim studijskim programima.

e Implementirati sve kolegije u sustav za e-ucenje Merlin.

e Dodatno informirati studente o studentskim pravima i moguénostima podnoSenja i
rjeSavanja zalbi.

e Raditi na usavrsSavanju i internacionalizaciji studijskih programa u svrhu povecanja
broja inozemnih studenata.

e Uskladiti metode ispitivanja, vrednovanja i ocjenjivanja s nastavnim metodama i
ishodima ucenja.

13



e Organizirati radionice u svrhu razvoja nastavnickih vjeStina u podrucju testiranja,
ispitivanja i vrednovanja studenata.

e Ukljuciti i vrednovanje ocjenjivanja u postojece studente ankete, a na temelju rezultata
pokrenuti odgovarajuce postupke za unaprjedenje postupka ocjenjivanja studentskih
postignuca.

e Znacajnije intenzivirati aktivnosti i Kkreirati ucinkovite mehanizme za poticanje
zaposljavanja diplomiranih studenata.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

IV. NastavnickKi i institucijski kapaciteti

Analiza

VeleuciliSte posjeduje odgovarajuée nastavnicke i institucijske kapacitete potrebne za
realizaciju studijskih programa. Nastavnici su kvalificirani za realizaciju raznolikih
studijskih programa i kolegija, a viSe od polovice nastavnika ima akademski stupanj doktora
znanosti. Veleuciliste je osiguralo kvalitetne i iskusne vanjske suradnike koji u nastavni
proces aktivno uklju¢uju saznanja i primjere s trzista rada, sudjeluju u mentoriranju
zavrSnih, specijalistickih zavr$nih radova i praksi. Postupak zaposljavanja, napredovanja i
reizbora uzima u obzir sva relevantna postignuca i vrednuje izvrsnost kandidata, ali je
potrebno unaprijediti njegovu objektivnost. VeleuciliSte pruza financijsku i
administrativno-tehnicku podrsku nastavnicima za njihov profesionalni razvoj, no
nastavnici ju malo i neujednaceno koriste. Prostori (predavaonice, laboratoriji, knjiZnica,
uredi, referada i sl.), oprema i cjelokupna infrastruktura na glavnoj i dvije dislocirane
lokacije raznoliki su zbog raznolikosti samih studijskih programa, no u prosjeku
zadovoljavajuci za provedbu studijskih programa te provodenje struc¢ne i znanstvene
djelatnosti. Upravljanje financijskim resursima je transparentno i ucinkovito te nema
poslovanja s financijskim gubicima, unato¢ zna¢ajnom smanjenju prihoda zbog smanjenog
ukupnog broja studenata.

Preporuke za poboljSanje

e Smanjiti i ujednaciti nastavna opterecenje nastavnika.

e Povecati razinu objektivnosti i transparentnosti postupka zaposljavanja, napredovanja
i reizbora nastavnika.

e Organizirati ve¢i broj predavanja, radionica i treninga za nastavnike i vanjske suradnike,
posebice za unaprjedivanje nastavnih kompetencija.
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e Nastaviti s ulaganjem i modernizacijom prostora, opreme i cjelokupne infrastrukture te
pronadi dodatne izvore financiranja kako bi se rasteretio proracun Veleucilista.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

V. Strucna i/ili znanstvena djelatnost

Analiza

U proteklih pet godina, Veleuciliste je intenziviralo stru¢nu i znanstvenu aktivnost te
suradnju s drugim institucijama, Sto je i rezultiralo povecanjem broja objavljenih radova u
publikacijama koje su zastupljene u CC i SCI bazama od preko 40% u odnosu na 2013.
godinu. Nadalje, uvodenje poticajnih mjera od strane VeleuciliSta potaknulo je nastavnike i
suradnike na vecu predanost stru¢no-znanstvenom radu, pri ¢emu je izravnu korist imalo i
Veleuciliste koje je povecalo udio zaposlenika s akademskim stupnjem doktora znanosti. Iz
popisa projekata u kojima je VeleuciliSte nositelj ili partner vidljiva je njegova uklju¢enost u
razvoj gospodarstva, drustva i lokalne zajednice, no postoji odredena neujednacenost
navedenih aktivnosti izmedu razli¢itih odjela. Ta neujednacena ukljucenost odjela, odnosno
djelatnika Veleucilista, vidljiva je i u provodenju aktivnosti vezanih uz popularizacije struke
kao Sto su radionice, predavanja, tribine i panel diskusije, ali i aktivnom sudjelovanju na
nacionalnim i medunarodnim skupovima. Rezultati stru¢nih i znanstvenih istrazivanja
djelomic¢no se koriste u nastavnim procesima, $to bi u buduénosti trebalo utjecati na
povecanje kvalitete, a vezano je i uz koristenje sredstava pojedinih projekata za opremanje
laboratorija instrumentima koji se koriste u nastavi.

Preporuke za poboljSanje:

e Uvodenje dodatnih mjera poticanja strucne i znanstvene angaziranosti nastavnika, kao
i detaljnija razrada metodologije vrednovanja dodatnih kriterija za izbor nastavnika u
viSe nastavno zvanje.

e Bolji prikaz i dostupnost svih postojec¢ih stru¢no-znanstvenih postignuca pojedinog
odjela na godisnjoj razini, ¢ime bi se potencirala njihova vidljivost.

e Intenziviranje strucne i znanstvene aktivnosti na medunarodnoj razini.

e Dodatno ukljucivanje studenata u strucne i znanstvene aktivnosti Veleucilista.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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DETALJNA ANALIZA SVAKOG STANDARDA, PREPORUKE ZA POBOLJSANJE
I OCJENA KVALITETE SVAKOG STANDARDA

L. Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista

1.1. Visoko je uciliste uspostavilo funkcionalan sustav unutarnjeg osiguravanja
kvalitete.

Analiza

Prema Samoanalizi, sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete temelji se na nekoliko klju¢nih
dokumenata: Strategija VeleuciliSta u Rijeci za razdoblje 2013.-2020., Politika kvalitete,
Prirucnik za osiguravanje kvalitete, Pravilnik o sustavu za kvalitetu te Pravilnik o postupku
unutarnje periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete, kao i Strategija razvoja za
razdoblje od 2020. do 2024., Cije usvajanje je tijekom posjeta Stru¢nog povjerenstva bilo pri
kraju, a proces implementacije na pocCetku. Navedeni dokumenti obuhvacaju sve vazne
elemente i aktivnosti, poput studijskih programa, nastavnog procesa, podrske studentima i
dr. U razdoblju od pet godina, koje obuhvaca ovaj reakreditacijski postupak, u izradu
navedenih dokumenata nisu bili uklju¢eni svi dionici (npr. u izradu Strategije za razdoblje
2013.-2020. nisu bili ukljuceni vanjski dionici, studenti, alumniji). Dokumentacija koja je
Stru¢nom povjerenstvu bila dana na uvid obuhvaca i odluke o imenovanju povjerenstava za
izradu razli¢ite dokumentacije (strategiju, unutarnju prosudbu, i dr.), iz koje je vidljivo da
su u povjerenstva ukljuceni i svi dionici, no kako se te odluke odnose na razdoblje unatrag
manje od godine dana, a Povjerenstvo procjenjuje svih pet godina, to je u konac¢noj ocjeni
uzeto u obzir. Sustav kvalitete je, sude¢i prema dostupnoj dokumentaciji, prihvacen, a to se
potvrdilo i kroz vedinu razgovora Strucnog povjerenstva s razli¢itim grupama dionika
(nastavnici, procelnici i dr.). Stru¢no povjerenstvo je imalo priliku vidjeti strategije razvoja
za prethodno i za buduce razdoblje te ocjenjuje kako je Strategija za razdoblje 2020.-2024.
obuhvatila sve vazne elemente, no kako ¢e se tek u sljede¢em razdoblju vidjeti jesu li
mehanizmi pracenja i izvjeS¢e o realizaciji bili adekvatni, odnosno kako ¢e teéi
implementacija strategije i svih njezinih elemenata. Dostavljeni su dokazi o prikupljanju i
analiziranju razli¢itih informacija o procesima, resursima, rezultatima, kao i ankete koje se
odnose na studente. Na temelju povratnih informacija studenata iz ankete pokrenut je
postupak pradenja rada jednog nastavnika. Takoder, uveden je sustav koji ima za cilj
potaknuti razvoj ljudskih potencijala, a koji je za svakog zaposlenika osigurao financijska
sredstva za strucni i znanstveni rad i/ili edukacije. Osim toga, zaposlenici mogu kroz
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sudjelovanje u projektima ostvariti i dodatna financijska sredstva, a takoder su za neke
zaposlenike osigurana sredstva za financiranje doktorskih studija.

Preporuke za poboljSanje

Nastaviti s ukljuc¢ivanjem svih dionika u procese koji se odnose na sustav osiguravanja
kvalitete. Transparentnije pratiti i dokumentirati procese poboljSanja (npr. kako je neki
podatak ili rezultat ankete doveo do unaprjedenja aktivnostii sl.). Uvesti ankete za alumnije,
poslodavce diplomiranih studenata i studenata koji kod njih obavljaju praksu te za vanjske
dionike s informacijama koje ¢e biti relevantne za unaprjedenje primarno studijskih
programa, ali i ostalih procesa.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

1.2. Visoko uciliste primjenjuje preporuke za unaprjedenje Kkvalitete iz ranije
provedenih vrednovanja.

Analiza

Iz Samoanalize i razgovora Stru¢nog povjerenstva s razli¢itim dionicima vidljivo je da
Veleuciliste u Rijeci analizira prijedloge za poboljSanja i provodi aktivnosti na temelju ranije
provedenih vrednovanja. Prema preporukama, a kako je to navedeno u izvjeStajima i
istaknuto na razgovoru s upravom, dovrSeno je certificiranje po ISO standardima,
registrirana je nova djelatnost, promijenjen je pristup u izradi strategije, uvedene su nove
prakse u operativnim procesima, poput tjednih sastanaka i sl. Stru¢no povjerenstvo
zakljucuje da su odredena poboljsanja na temelju ranije provedenih vrednovanja zaista i
provedena jer je ukinuto pismo ocekivanja sukladno uklonjenim nedostacima. Okolnosti
koje ukljuc¢uju brojna organizacijska i zakonska ogranicenja, kao i utjecaj vlasnika na
poslovanje, oteZavaju procese unaprjedenja kvalitete, Sto je Strucno povjerenstvo uzelo u
obzir prilikom ocjenjivanja standarda. Na sastancima je Stru¢no povjerenstvo dobilo
informaciju o procesu revizije ishoda ucenja na razini studijskih programa, sto je jedan od
primjera primjene preporuke za unaprjedenje kvalitete.

Preporuke za poboljSanje
Preporucuje se transparentnije i sustavnije pracenje unaprjedenja koja se temelje na
unutarnjim i vanjskim vrednovanjima, Sto bi se trebalo i ostvariti implementacijom izmjena
Pravilnika o postupku unutarnje periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete iz
sijeCnja 2020. godine, prema kojoj se propisuje provodenje unutarnje prosudbe u
jednogodiSnjim ciklusima.
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Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.3. Visoko uciliSte podupire akademski integritet i slobode, sprjecava sve oblike
neeticnog ponasanja, netolerancije i diskriminacije.

Analiza

Strucno povjerenstvo je utvrdilo da VeleuciliSte u Rijeci posjeduje svu dokumentaciju koja
podupire akademski integritet i slobode te sprjeCava neeticno ponasanje, a to su Eticki
kodeks i Pravilnik o stegovnoj odgovornosti. Imenovano je i Eticko povjerenstvo, a takoder je
izabran i studentski pravobranitelj koji zastupa interese i prava studenata. Povjerenstvu su
dostavljeni dokazi o provedenim postupcima, pri ¢emu je trenutno u tijeku proces koji se
odnosi na kolegij Fizika za inZenjere, o kojem je strucno povjerenstvo dobilo informaciju i
tijekom sastanka s drugim dionicima. Studenti su se poZalili da nemaju informacije o tome
kako se odvija proces vezan za tu prituzbu, odnosno imaju samo informaciju da je taj proces
u tijeku. U razgovoru sa studentima, Strucno je povjerenstvo saznalo da oni nisu upoznati s
Cinjenicom da imaju studentskog pravobranitelja. Takoder je saznalo da studenti nisu u
potpunosti upoznati s mehanizmima ostvarivanja ili zastite svojih prava i uglavnom su
usmjereni na procCelnike ili prodekane za rjeSavanje odredenih problema. U sije¢nju 2020.
godine dobiveno je pravo na koriStenje programskog sustava za provjeru izvornosti radova
Turnitin. S obzirom na to da je izmedu dobivanja prava na korisStenje Turnitina i postupka
reakreditacije bio kratak rok, nema primjera provjere izvornosti radova; Strucno je
povjerenstvo dobilo informaciju da se radi na planu i procesu koristenja ovog sustava.

Preporuke za poboljSanje

Potrebna je intenzivnija komunikacija sa studentima tijekom rjeSavanja prituzbi, kao i
informiranje studenata o svim moguénostima i mehanizmima ostvarivanja ili zaStite
vlastitih prava. Implementacija programskog sustava za provjeru izvornosti radova treba
se realizirati ¢im ranije, po mogucnosti ve¢ za provjeru izvornosti zavrsnih i specijalistickih
zavrs$nih radova iz trenutne akademske godine.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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1.4. Visoko ucilisSte osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj, strucnoj i/ili znanstvenoj i drustvenoj ulozi).

Analiza

VeleuciliSte u Rijeci ima mreZne stranice na kojima su javnosti dostupne odredene
informacije, a Stru¢no je povjerenstvo utvrdilo i prisutnost na drusStvenim mreZama.
Takoder, svake godine u sklopu akcije otvorenih vrata, srednjosSkolci i zainteresirana
javnost mogu se informirati o aktivnostima, programima i nacinu rada.

Preporuke za poboljSanje

Osigurati detaljnije informacije o studijima i kolegijima na hrvatskom i engleskom jeziku,
jer su trenutno navedeni samo ishodi ucenja na razini studija, popis kolegija, nastavnik i
ishodi ucenja po kolegiju. PoboljSanje moZe ukljuciti informacije o trajanju studija, na¢inu
izvodenja nastave ili - na razini kolegija - navodenje ciljeva kolegija, kako se odvija nastava,
koja je temeljna literatura i sl.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.5. Visoko ucilisSte razumije i potice razvoj svoje drustvene uloge.

Analiza

U Samoanalizi Veleucilista u Rijeci navedeni su projekti i aktivnosti koje VeleuciliSte provodi
s vanjskim dionicima ili samostalno te tako razvija svoju druStvenu ulogu i doprinosi
drustvu kao cjelini. Navedeni su brojni primjeri, poput analiza tla za OPG-ove u suradnji s
Centrom za poljoprivredu i ruralni razvoj u Staroj SuSici, zatim sudjelovanje u izradi
Smjernica za projektiranje kruznih raskriZja na drzavnim cestama, prijedlog rekonstrukcije
postojeCeg kruznog raskriZja Rujevica, projekt Biologija i ekologija americkog cvrcka
(Scaphoideus titanus) uzrocnika Sirenja Zutice vinove loze (Flavescence dorée), suradnja s
Udrugom profesionalnih vatrogasaca hrvatske na razvoju inovativnih tehnologija u
podrudju zastite od pozara, zatim su tu razli¢ite edukativne radionice, sudjelovanje
nastavnika na stru¢nim skupovima, tribinama i panel-diskusijama, odrZavanje javnih
predavanja i dr. Povjerenstvo posebno istice projekt VeleRi Impact Lab kao pozitivan
primjer drustveno odgovornog djelovanja.

Preporuke za poboljSanje

Povjerenstvo nema posebnih preporuka; smatra da je potrebno nastaviti i dalje intenzivno
suradivati s lokalnom i regionalnom zajednicom.
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Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

1.6. Programi cjelozivotnog ucenja koje visoko uciliSte izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i misijom visokog ucilista te drustvenim potrebama.

Analiza

Struc¢no povjerenstvo je na uvid dobilo Pravilnik o cjeloZivotnom obrazovanju te informaciju
kako je trenutno kreiran samo jedan program cjeloZivotnog obrazovanja: Program
osposobljavanja za poslovanje u malom i srednjem poduzetnistvu uz podrsku IKT-a. Prva je
generacija polaznika s programom pocela u studenom 2019. godine. Evaluacija programa
¢e se moc¢i napraviti nakon Sto prvi polaznici zavrSe program. U tijeku je i razvoj
internacionalnog obrazovnog programa za stjecanje temeljnih kompetencija za razvoj i
komercijalizaciju interneta stvari.

Preporuke za poboljSanje
Potrebno je razvijati dodatne programe cjeloZivotnog obrazovanja iz podrucja ekspertize
Veleucilista u Rijeci i ovisno o potrebama trzista rada.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

IL. Studijski programi

2.1. Op¢i ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strateskim ciljevima
visokog ucilista te potrebama trzista rada.

Analiza

Strucno je povjerenstvo dobilo na uvid aZurirane elaborate studijskih programa. U svim
elaboratima navedeni su opc¢i ciljevi programa, analiza opravdanosti izvodenja istih, kao i
preporuke strukovnih udruga. Na temelju tih dokaza moZe se utvrditi kako u ovom kriteriju
Veleuciliste u Rijeci zadovoljava standard. Jedino je odstupanje od ovakvog nalaza pitanje
vezano za smjer Pcelarstvo na studijskom programu Mediteranska poljoprivreda. Prema
dostupnoj dokumentaciji, a i plo¢i na zgradi u Pazinu, taj je program jo$ uvijek aktivan.
Medutim, u razgovoru s procelnikom odjela te drugim djelatnicima utvrdeno je apsolutno
nepostojanje interesa sa smjer Pcelarstvo (niti jedan upisani student do sada). Uz to, a s
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obzirom da je silabus Pcelarstvo naveden kao obvezni kolegij za smjer Pc¢elarstvo, za njega
bi trebali postojati i ishodi ucenja, Sto nije slu¢aj. Samim time vidljiva je potreba njegovog
ukidanja, tj. pokretanja revizije studijskog programa. U prilog tome govori i ¢injenica da u
sklopu smjera Mediteranska poljoprivreda ne postoji izdvojena specijalisticka praksa, ve¢
se ona izvodi u sklopu nastavnih sati pojedinih kolegija. Revizija programa omogucila bi
uvodenje vise (veCeg broja sati) specijalisticke prakse, ¢iji je znacaj u nastavnom procesu
potvrden i u razgovoru s vanjskim suradnicima.

Preporuke za poboljSanje

Povjerenstvo smatra da je poboljSanje mogucée posti¢i u dijelu analize trZiSta rada i
zaposljivosti studenata, u koji bi se, osim suradnje s HZZ-om mogla ukljuciti i suradnja s
alumni udrugom i ostalim dionicima. Informacije prikupljene od alumnija mogu dati bolju
sliku zaposljivosti i viSe informacija o istoj.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.2. Predvideni ishodi ucenja studijskih programa koje visoko uciliSte izvodi
odgovaraju razini i profilu kvalifikacija koje se njima stjecu.

Analiza

U dokumentaciji, a i tijekom sastanaka s razli¢itim dionicima, Stru¢no povjerenstvo
obavijeSteno je o procesu revizije ishoda ucenja na razini studijskih programa, a koji se onda
odrazio i na reviziju ishoda ucenja na razini pojedinacnih kolegija. Na temelju
dokumentacije koja obuhvaca aZurirane elaborate studijskih programa i priloZenih opisa
izmjena i/ili dopuna strucnih i specijalistickih studijskih programa, Stru¢no povjerenstvo
utvrdilo je da je na svim programima doSlo do poboljSanja opisa ishoda ucenja. Prema
dokumentaciji koja je dana na uvid, to je ucinjeno bez sustinskih izmjena u njihovom
znacenju, ve¢ se radi samo o uskladivanju s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom. No, Stru¢no
povjerenstvo zbog opseZznosti dokumentacije nije imalo mogucnost detaljne analize kojom
bi se neosporno utvrdilo radi li se samo o formalnim izmjenama (uskladivanje
terminologije) ili je rije¢ o sustinskim izmjenama koje bi mogle dovesti do izmjena vecih od
20% u odnosu na inicijalnu akreditaciju studijskih programa, a uslijed ¢ega bi bilo potrebno
pokrenuti inicijalnu akreditaciju za navedene studijske programe.

Potrebno je detaljno provjeriti ishode u¢enja na svim studijima jer na odredenim studijskim
programima viSe od polovice ishoda u€enja nisu na zadovoljavajucoj razini (preddiplomski
strucni studiji PoduzetniStvo, Telematika, Promet, Sigurnost na radu, Vinarstvo,
Mediteranska poljoprivreda i Odrzivi agroturizam te specijalisticki diplomski strucni studiji
Poduzetnistvo i Vinarstvo). Odredene ishode ucenja potrebno je izmijeniti, poput ishoda
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ucCenja ,Sudjelovati u timskom radu pri rjeSavanju sloZenih zadataka...“, ,Sudjelovati u
procesima izrade voznih redova“ ili ,Suradivati u timu“ jer navedeni ishodi ne opisuju
kompetencije studenta (svatko moZe sudjelovati). Nadalje, opcenito na razini kolegija
kvaliteta ishoda ucenja je neujednacena. Na nekim kolegijima ishodi ucenja su definirani
kvalitetno, sukladno pravilima struke i u skladu s razinom studija, no na nekim kolegijima
to nije slucaj. Potrebno je razmotriti i slijed kolegija po semestrima i godinama na svim
studijima jer se npr. na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Poduzetnistvo u
prvom semestru izvodi kolegij Strategijsko upravljanje, a u drugom semestru MenadZment,
iako bi logi¢nije bilo da je redoslijed obrnut, bududi je predmet MenadZment niZe razine
sloZenosti od Strategijskog menadZmenta, odnosno Strategijski menadZment predstavlja
nadogradnju osnovnih postulata menadZmenta.

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Informatika na kolegijima Osnove informatike,
Osnove programiranja, Operacijski sustavi, Modeliranje podataka i procesa, Sklopovlje
racunala, ishodi ucenja se velikom ve¢inom temelje na objas$njavanju, opisivanju i primjeni,
S$to predstavlja puno niZu razinu od razine studija. Primjer dobrog definiranja ishoda uc¢enja
moZe se vidjeti na kolegijima Objektno orijentirane tehnologije I i II, gdje ishodi ucenja
odgovaraju razini studija te se logicki nastavljaju s prvog kolegija na drugi. Ipak, poSto
studenti za prolazak na ispitu moraju napraviti projektnu dokumentaciju za vlastiti projekt,
preporuka je izradu dokumentacije dodati u ishode ucenja.

Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Informacijske tehnologije u poslovnim
sustavima, na kolegijima Alati razvoja informacijskih sustava, Komunikacijske tehnologije,
Kontrola i revizija informacijskih sustava i Upravljanje bazama podataka ishodi ucenja se
znacajno temelje na definiranju, objaSnjavanju i primjenjivanju, Sto predstavlja nekoliko
razina znanja ispod razine specijalistickog diplomskog studija.

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Poduzetni$tvo, na nekim kolegijima ishodi ucenja
obuhvacaju viSe od jednog ishoda (npr. na kolegiju Osnove informatike ishod “Definirati
poslovni informacijski sustav podrZan informacijskom tehnologijom te kategorizirati i
opisati povezane elemente” sadrzi najmanje dva ishoda ucenja; na kolegiju Elektronicko
poslovanje, ishod ucenja naveden na web-stranici glasi: “Objasniti nacine utjecanja i
koriStenja eOkruZenja na konkretnom primjeru elektroni¢ckog poslovanja. Pojasniti
prednosti koriStenja prikladnog modela elektronickog poslovanja i utvrditi osnovne
Cimbenike njegove uspjesnosti i konkurentnosti. Pojasniti utjecaj drzave i elektronicke
uprave na razvoj elektronickog poslovanja”). Odredeni ishodi ufenja ne opisuju tocno
kompetenciju koju ¢e student usvojiti (npr. na kolegiju Elektronicko poslovanje, ishod
ucenja “Razvoj dizajna ePoslovanja i formulacija strategije” ne definira hoce li student znati
razviti dizajn ePoslovanja ili ¢e znati objasniti kako se on razvija ili neSto trece te na Sto se
tocno odnosi formulacija strategije koja bi trebala biti i poseban ishod ucenja; na kolegiju
Upravljanje ljudskim potencijalima, ishod ucenja glasi “Ovladati funkcijama ljudskih
potencijala”).
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Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju PoduzetniStvo, na nekim kolegijima
ishodi ucenja obuhvacdaju sustinski viSe od jednog ishoda ucenja (npr. na kolegiju
Organizacijsko ponaSanje, ishod glasi ,Usporediti grupe i timove, definirati klju¢ne
elemente timske ucinkovitosti i opisati faze razvoja tima“, Sto su zapravo tri ishoda ucenja,
ili , Definirati i usporediti individualno i organizacijsko ponasanje“, Sto su dva ishoda ucenja
u jednom, s time da definiranje opisuje razinu znanja nizu od one koja se zahtijeva na
studiju).

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Telematika uoCeni su neodgovarajuci ishodi ucenja,
npr. na kolegijima Programiranje 1 i Programiranje za Internet, ishodi u¢enja se ve¢inom
temelje na ,primjeni”, $to je puno nizZa razina od razine studija, dok se na kolegijima Tehnika
komunikacije, Elementi telematike I i II, Algoritmi i strukture podataka, Programsko
“, Sto je
takoder puno niZa razina od razine studija. Kolegij Internet komunikacija ima cetiri ishoda

inZenjerstvo i Programiranje 2 ishodi ucenja temelje na ,opisivanju” i ,koristenju

ucenja i sva se temelje na “uspostavljanju”, Sto je vrlo nejasno i neodredeno te ne definira
pravilno kompetencije koje student stjeCe polaganjem kolegija.

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Promet, na vecini kolegija ve¢ina ishoda ucenja ne
odgovara razini studija i opisuje razinu znanja znatno nizu od strucnog studija. Primjeri
takvih ishoda su na kolegijima Osnove informatike, Prometno i prostorno planiranje,
Suvremeni prometni sustavi, Osnove elektrotehnike i elektronike, Unutarnji transport i
skladiStenje, Prometna logistika, Infrastruktura cestovnog prometa (definirati, objasniti i
opisati), Statistika u prometu (analizirati), Operacijska istrazivanja u prometu (objasniti i
rijeSiti zadatke), Tehnologija i organizacija cestovnog prometa (prepoznati, utvrditi i
sudjelovati - sva tri su vrlo neodredena i nejasna) i Prometna tehnika i Informacijski sustavi
u cestovnom prometu (primijeniti i objasniti).

Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Promet, ve¢ina kolegija ima viSe od pola
ili gotovo sve ishode ucenja koji opisuju razinu znanja znatno niZu od razine studija. To su
npr. sljedeci kolegiji: Analiza i planiranje u prometnim poduze¢ima (utvrditi i analizirati),
Prometna logistika (definirati), Planiranje i programiranje u prometu (opisati i izabrati),
Kvantitativne metode u prometu (primijeniti), Planiranje infrastrukture u cestovnom
prometu i Planiranje infrastrukture u Zeljeznickom prometu (utvrditi i opisati) i Osiguranje
i reosiguranje u prometu (opisati i razlikovati).

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Sigurnost na radu, na vecini kolegija ve¢ina ishoda
uCenja ne odgovara razini studija i opisuje razinu znanja znatno nizu od stru¢nog studija.
Primjeri takvih ishoda su na kolegijima Fizika za inZenjere (interpretirati), Elektrotehnika i
Primjena racunala (definirati i objasniti), Sigurnost u primjeni elektri¢ne energije
(preporuciti), Teorija gorenja i gaSenja (opisati i analizirati), Mehanika i mehanicke
opasnosti, InZenjerske osnove, Sigurnosni sustavi i Proizvodni procesi i sustavi (opisati i
objasniti), Osobna zaStitna sredstva i oprema, Sigurnost pri prijevozu opasnih tvari i
Vatrogasna oprema (razlikovati, definirati, klasificirati i utvrditi).

23



Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Sigurnost na radu uoceno je da sljedeci
kolegiji imaju ve¢inu ishoda ucenja koji ne odgovaraju razini studija: Alarmni sustavi u
funkciji sigurnosti, Tehnologija zastite osoba i imovine, Procjena rizika i planiranje zaStite,
Integralni sustav upravljanja kvalitetom i Procjena i upravljanje zastitom od poZara.

Na razini studijskih programa, na preddiplomskom stru¢nom studiju Vinarstvo postoji
neadekvatno definiran ishod ucenja (,provesti.. uz pracenje determinirajudi... te
provesti...“), neadekvatna povezanost ishoda s kolegijima (Senzorika vina i PVN5, PVN9,
Vinarstvo Il nema poveznice s PMP1, a ima sa PMP8) te neadekvatno definirani ishodi na
kolegijima (kolegij Mikrobiologija mosta i vina -, usvojiti“; kolegij Navodnjavanje -, bilanca
vode...“).

Na preddiplomskom stru¢nom studiju Mediteranska poljoprivreda takoder su uoceni
nedostaci definiranih ishoda ucenja, npr. kroz neadekvatno definirane ishode (na kolegiju
Strojevi u poljoprivredi svi ishodi pocCinju s ,opisati“, kolegij Fiziologija bilja -
,komentirati“), koriStenje viSe aktivnih glagola za jedan ishod ucenja (kolegij Temelji
bilinogojstva i oplemenjivanje bilja - , determinirati i preporuciti“; kolegij Engleski I, II -
srazumjeti i koristiti“; kolegij Maslinarstvo - ,determinirati te interpretirati“). Kod nekih
ishoda ucenja nije jasno moZe li ih student i realizirati (npr. na kolegiju Upravljanje
obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvom prvi ishod ucenja glasi ,Kreirati OPG sa
specificnom proizvodnjom®, Sto implicira da student zaista mora osnovati OPG).

Na razini studijskih programa, na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Vinarstvo
primjeri neadekvatno definiranih ishoda ucenja su ,utvrditi kvasce i bakterije“; ,valorizirati
i odrediti“, ,usporediti i valorizirati“, a vidljiva je nepovezanost pojedinih ishoda ucenja s
ishodima ucenja na razini studijskih programa (kolegij Arome mosta i vina nemaju
poveznice sa SVN6), do nejasno definiranog opisa ishoda (SVN5 ,odabrati odgovarajuce
tehnike i metode determinirajuci tehnoloske procese u vinifikaciji...“).

Na preddiplomskom stru¢nom studiju OdrZivi agroturizam, ishodi ucenja na kolegiju
Prerada i konzerviranje proizvoda Zivotinjskog podrijetla obuhvacaju sustinski viSe od
jednog ishoda ucenja (,interpretirati... utvrditi... opisati“; ,vrednovati... objasniti“), dok su
ishodi u¢enja na kolegiju Prerada i konzerviranje maslina (kao izborni predmet) identi¢ni
ishodima ucenja kolegija Prerada maslina (6 ECTS) na preddiplomskom stru¢nom studiju
Mediteranska poljoprivreda.

Preporuke za poboljSanje

Povjerenstvo smatra da je potrebno provjeriti u kojoj mjeri preformulirani ishodi ucenja
sadrZajno stvarno odgovaraju sadrzaju i ishodima iz inicijalne akreditacije studijskih
programa te prema potrebi revidirati program i pro¢i kroz akreditaciju ako izmjene
obuhvacaju vise od 20% izmjena. Na razini studija (odnosi se na sve studijske programe)
ispraviti ishode uc¢enja koji nisu adekvatno napisani, provjeriti kako ishodi u€enja pojedinih
kolegija doprinose ishodima ucenja na razini studijskih programa te uskladiti to s
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matricama iz MOZVAG-a. Potrebno je provjeriti ishode ucenja na svim kolegijima te ih
izmijeniti tamo gdje oni nisu napisani u skladu s akademskim standardima i razinama
studijskih programa.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

2.3. Visoko uciliste dokazuje postignuce predvidenih ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi.

Analiza

Strucno povjerenstvo je tijekom posjeta dobilo na uvid silabuse i pripadajuce ispite za viSe
kolegija sa svih studijskih programa. lako je vedi broj silabusa i ispita pokazao da se
ostvarivanje predvidenih ishoda ucenja adekvatno provjerava, na nekim kolegijima to nije
slu¢aj. Npr. na preddiplomskom stru¢nom studiju Poduzetnistvo, na kolegiju Marketing,
Sesti ishod ucenja glasi ,Kreirati marketing plan koristeci...“, dok pitanja u testu od studenta
traZe da se objasni Sto je oglasavanje, kako se provodi i koji je cilj oglasavanja te da se navedu
koraci u procesu razvoja novog proizvoda. Odgovorima na ta pitanja moze se utvrditi da
student zna Sto je oglasavanje i koji su koraci u procesu razvoja novog proizvoda, no ne i da
zna kreirati marketing plan koristeci interne i eksterne prednosti konkretnog poduzeca u
svrhu razvoja proizvoda/trzista. Moguce je da se znanje studenata u tom ishodu ucenja
provjerava na jos neki nacin, no kako prema uvidu u test u ovom dijelu taj ishod ucenja nosi
maksimalnih 11 bodova, to je malo vjerojatno i nije definirano silabusom. Na kolegiju
Financiranje poduzeca, sva pitanja su u obliku viSestrukog odabira. Takvim se pitanjima ne
moZe provjeriti je li student usvojio predvidene ishode ucenja, kao niti utvrditi moze li
student primijeniti prikladne modele poslovnog odlucivanja i procedure temeljeno na
analizi i evaluaciji financijskih informacija. Sli¢na je situacija i na kolegiju Vinarstvo II na
preddiplomskom stru¢nom studiju Mediteranska poljoprivreda. Takoder, na kolegiju
Poslovno odlucivanje, za ishod ucenja koji definira kao kompetenciju sposobnost studenta
da opiSe odredene tehnike i modele poslovnog odlucivanja, od studenta se trazi da
nadopunjava recenice ili da zaokruZzi to¢an odgovor. Na preddiplomskom stru¢nom studiju
Sigurnost na radu, na kolegiju Organizacija i menadZment, treci ishod u€enja navodi da bi
student trebao znati objasniti razli¢ite vrste planova i tehnika odlucivanja, a pitanja u testu
su u obliku viSestrukih odgovora. Pozitivan je primjer silabus iz kolegija Engleski jezik na
preddiplomskom stru¢nom studiju Sigurnost na radu, koji je dobro napisan, a test je
uskladen s ocekivanim ishodima ucenja. Medutim, isti kolegij na stru¢nom studiju
PoduzetniStva sadrZzi nemjerljive ishode ucenja (,Razumjeti”, ,lzraziti“), a test koji je
Povjerenstvo dobilo na uvid ne odgovara niti sadrZajem, niti kompleksnoscu razini studija.
[sto tako, nije jasno na koji se ishod ucenja test odnosi (test studentice, Business English I -
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The exam (2), pitanje glasi ,Put in suitable prepositions (behind, on, between, under, in, in
front of, next to)”, na slici je dnevni boravak, a studentu su ponudene recenice u koje treba
umetnuti ponudene rijeci). Na kolegijima Sigurnost informacijskih sustava (specijalisticki
diplomski strucni studij Sigurnost na radu) i Operacijski sustavi (preddiplomski struc¢ni
studij Informatika i Telematika), provjera odredenih ishoda ucenja nije na odgovarajucoj
razini jer ukljucuje testove iskljucivo s pitanjima dopunjavanja i zaokruzivanja.

Na dijelu testova nije oznaceno na koji se ishod ucenja odnose pitanja u testu, Sto je
preporuka za poboljSanje. Na kolegijima Logicki elementi informacija (preddiplomski
strucni studij Informatika) i Alati razvoja informacijskih sustava (specijalisti¢ki diplomski
strucni studij Informacijske tehnologije u poslovnim sustavima), zadaci na testovima nisu
vezani za ishode ucenja. Nadalje, kod nekih kolegija nije jasno kako se testovi boduju. Npr.
na kolegiju Fizika za inZenjere, studentu je na prvom kolokviju dodijeljeno 55/70 bodova,
iako prema silabusu student na prvom kolokviju moZe ste¢i 50 bodova. Na istom ispitu ima
viSe pitanja Cija sloZenost nije na razini studijskog programa. Pregledavajudi silabus za
kolegij Fizika za inZenjere, u kojem su na zadnjoj stranici opisani primjeri vrednovanja,
Strucno je povjerenstvo uocilo da oni ne odgovaraju stvarnim pitanjima i problemima koji
su postavljeni u testu.

Potrebno je kvalitetnije definirati i standarde za seminarske i zavrSne radove. Kod pregleda
zavrSnih radova uoceno je da postoji prostor za poboljSanje u smjeru kvalitetnijeg
strukturiranja rada, ujednacenog nacina citiranja i referenciranja literature te educiranja
nastavnika i studenata u pisanju, kako bi se izbjegle greSke poput zakljucaka koji su u
cijelosti u natuknicama, poglavlja koja se sastoje samo od slike i sl. Takoder, u nekim je
radovima uoceno da se radi iskljucivo o teorijskim radovima (npr. na specijalistickom
diplomskom stru¢nom studiju Sigurnost na radu), a neki od njih imaju i loSe oblikovanje i
strukturu (popunjenost samo pola stranice, rasprostiranje tablica i slika preko viSe stranica
i sl.). U nekim je radovima uocen problem s izvorno$¢u (npr. u radu je kroz nekoliko
poglavlja citiran isti autor te nema nikakvog doprinosa studenta), neki uopce ne navode
literaturu (to poglavlje u potpunosti nedostaje) ili navode samo internet linkove (takav je
rad pronaden na preddiplomskom stru¢nom studiju Telematika).

Potrebno je revidirati i obveznu i dodatnu literaturu na vecini kolegija, aZurirati je s novijim
naslovima tamo gdje su oni dostupni te zamijeniti neadekvatnu literaturu (npr. na kolegiju
Fizika za inZenjere dodatna je literatura srednjoSkolski udZbenik, na kolegijima
Projektiranje sustava i telematickih postrojenja, Upravljanje projektima, Programiranje za
internet i Razvoj web aplikacija obavezna i dodatna literatura je zastarjela, na kolegiju
Logicki elementi informacija nema dodatne literature, itd.).

Nadalje, uvidom u silabus i sadrzaj kolegija Osnove informatike na preddiplomskom
stru¢nom studiju Informatika uoceno je da kolegij ima iskljucivo poslovnu primjenu pa je
preporuka uskladivanje ishoda ucenja stvarnom sadrZaju kolegija te preimenovanje
kolegija u Osnove poslovne informatike. Takoder, preddiplomski je stru¢ni studij
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Informatika prema ishodima ucenja, ve¢em broju drustvenih kolegija te poslovno-
ekonomskim sadrZajima uklju¢enima u neke informaticke kolegije, orijentiran poslovnom
okruZenju; potrebno je stoga razmisliti o preimenovanju studijskog programa u
preddiplomski struc¢ni studij Poslovna informatika jer ¢e novo ime bolje opisivati sadrzaj
samog studija.

Preporuke za poboljSanje

Potrebno je provjeriti silabuse svih kolegija i korigirati ih prema primjerima koje je
Povjerenstvo navelo. Nakon toga treba pristupiti provjeri svih nacina ispitivanja (pismeni
ispiti, seminarski radovi, projektni zadaci i dokumentacija) i korigirati ih na nac¢in da oni
zaista provjeravaju usvojenost predvidenih ishoda u¢enja. Uskladiti imenovanje kolegija i
studija s njihovim sadrzajem.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

2.4. Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja
postojec¢ih programa ukljucuju povratne informacije studenata, poslodavaca,
strukovnih udruzenja, alumnija.

Analiza

Procesi i postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih ili revizije postojec¢ih
programa su definirani, a Stru¢no povjerenstvo je tijekom posjeta zakljucilo da su djelatnici
VeleuciliSta u Rijeci te odredeni dionici s ovime upoznati. U proSlom petogodiSnjem
razdoblju, primjer je dobre prakse postupak planiranja i predlaganje novog studijskog
programa preddiplomskog stru¢nog studija OdrZivi agroturizam, koji je rezultat projekta
sufinanciranog iz sredstava Europskog socijalnog fonda, a koji je ukljucivao razlicite
dionike. Ipak, to je jedini primjer i u razvoj novih i izmjene postojecih studijskih programa
bili su ukljuc¢eni uglavnom procelnici odjela, voditelji studija i nastavnici. No, ta se situacija
trenutno mijenja te se u povjerenstva ukljucuju i drugi dionici, Sto povjerenstvo ocjenjuje
pozitivnim. Trenutno aktualna inacica studijskih programa je objavljena (dokument
Izvedbeni plan nastave 2019-2020.pdf), no prosle verzije nisu javno dostupne. Tijekom
posjeta Stru¢nog povjerenstva pripremljena je dokumentacija koja je sadrZavala aZurirane
elaborate studijskih programa te nekoliko odluka o izmjenama studijskih programa.
Povjerenstvo je na uvid zatraZilo izvorni program na temelju kojeg je izvrSena inicijalna
akreditacija studijskih programa, no nije ga dobilo. U dokumentima nije bilo moguce
detaljno pratiti koji je bio inicijalni studijski program, a koje su inacice slijedile i koje su
toCno izmjene u njima napravljene i u kojem opsegu.
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Preporuke za poboljSanje

Potrebno je sistematizirati sve izmjene studijskih programa od inicijalne akreditacije do
danas te priloZiti sve prate¢e odluke. Uz analizu revidiranih ishoda ucenja (kako je
sugerirano u standardu 2.2.), potrebno je provjeriti jesu li trenutni studijski programi u
odnosu na inicijalne izmijenjeni visSe od 20% te postupiti sukladno rezultatima analize.
Odluke o imenovanju povjerenstva koje se sastoji od razlicitih dionika su pozitivne te ih je
potrebno implementirati.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

2.5. Visoko uciliste osigurava uskladenost ECTS bodova sa stvarnim studentskim
opterecenjem.

Analiza

Veleuciliste u Rijeci imenovalo je ECTS povjerenika, a analiza uskladenosti ECTS bodova sa
stvarnim studentskim opterecenjem prvi je put provedena tijekom 2017./18. U sijecnju
2020. godine provedeno je anketiranje studenata o kolegijima ljetnog semestra. Ukupno
odstupanje nije vece od 6%, no kod pojedinih kolegija ta su odstupanja vrlo izraZena. U
razgovoru s povjerenikom, Stru¢no je povjerenstvo dobilo informaciju o koracima koji se
planiraju poduzeti kako bi se izvrsilo ujednacavanje ECTS-a sa stvarnim opterecenjima, a u
taj ¢e proces biti ukljuceni studenti, procelnici, voditelji studija i nastavnici. Navedene
aktivnosti Ce rezultirati korekcijom izvodenja nastave, promjenom sadrzZaja kolegija te
uskladivanjem stvarnog i planiranog opterecenja. Jedan primjer takve prakse vidljiv je na
kolegiju Elementi telematike, koji je prije analize bio jedan kolegij od 7 ECTS bodova, a sada
je razdvojen na dva kolegija od 3 i 4 ECTS boda.

Preporuke za poboljSanje

Analizu studentskog opterecenja potrebno je i dalje provoditi te razmotriti aktivnosti koje
¢e se poduzeti u slucaju da se predvideno i stvarno opterecenje razlikuju. lako su izmjene
na kolegiju Elementi telematike pozitivan primjer, analiza trenutno pokazuje da postoje
kolegiji kod kojih se prevideno i stvarno opterecenje znacajno razlikuju te ¢e se tek u
narednom razdoblju moci procijeniti koji su koraci zaista i poduzeti kako bi se ta razlika
smanjila ili potpuno eliminirala.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete
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2.6. Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa.

Analiza

Studentska je praksa sastavni dio svakog studija, a svaki studij ima voditelja stru¢ne prakse.
Praksa je regulirana Pravilnikom o strucnoj praksi, a Veleuciliste u Rijeci ima potpisane
ugovore s poslodavcima koji primaju studente na stru¢nu praksu. U razgovorima s razlic¢itim
dionicima (studentima, poslodavcima i partnerima te vanjskim nastavnicima), Povjerenstvo
je dobilo pozitivne povratne informacije o organizaciji prakse; studenti imaju mentora, a
tijekom prakse vode dnevnik prakse. Praksu mogu pronadi sami ili se - ako sami nisu u
mogucnosti pronacdi odgovarajuce poduzece - mogu obratiti voditeljima stru¢ne prakse.
Povratne su informacije vanjskih dionika, od kojih neki imaju studente VeleuciliSta u Rijeci
na praksi, pozitivne. Kao pozitivan primjer moze se istaknuti studentska praksa na razini
Poljoprivrednog odjela, kod koje se vidi povezanost vanjskih dionika i studenata, a Sto
rezultira odradivanjem veceg broja zavrSnih radova u sklopu struc¢ne prakse, ali i
zapoSljavanjem studenata.

Struc¢no povjerenstvo je uocilo da se na razli¢itim studijima razli¢ito ocjenjuje studentsko
opterecenje praksom, $to je potrebno analizirati i uskladiti (npr. na preddiplomskom
stru¢nom studiju Sigurnost na radu 495 sati prakse odgovara 12 ECTS bodova, dok na
preddiplomskom stru¢nom studiju OdrZivi agroturizam 255 sati prakse odgovara 24 ECTS
boda Sto znaci da se za gotovo dvostruko manji broj sati dodjeljuje dvostruko vise ECTS
bodova).

Preporuke za poboljSanje
Potrebno je analizirati stvarno studentsko opterecenje praksom te uskladiti odnos broja sati

koji se odnose na studentsku praksu s odgovarajué¢im brojem ECTS bodova.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

I11. Nastavni proces i podrska studentima

3.1. Uvjeti upisa na visoko uciliste ili nastavak studija uskladeni su sa zahtjevima
studijskog programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju.
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Analiza

Kriteriji za upis jasno su definirani i javno objavljeni te dostupni svima na temelju odluke o
kriterijima upisa koje donosi Struc¢no vijece VeleuciliSta u Rijeci. Odluka o upisnim kvotama
usvojena je od strane Strucnog vijeca na prijedlog Dekana i uz prethodnu suglasnost
Upravnog vijeca. Ista su tijela donijela i Odluka o modelu participacije studenata u troskovima
studija na Veleucilistu u Rijeci prije poCetka akademske godine. Odluka o imenovanju clanova
Povjerenstva za upise u prvu godinu studija teku¢e akademske godine i natjecaj za upis u
prvu godinu preddiplomskih stru¢nih studija VeleuciliSta dokaz su da je Natjecaj javno
dostupan i jasan, a i da Visoko uciliste slijedi proces upisa kako ga definiraju ¢l. 97 Statuta
Veleucilista i €. 77 Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju. Takoder,
Odlukom o ustroju i izvodenju razlikovnog programa za stjecanje uvjeta za prijavu na
specijalisticki diplomski strucni studij, koju je usvojilo Struc¢no vijece, definirane su sve bitne
informacije vezane za razlikovni program. Sve te informacije dostupne su i na mreZnim
stranicama VeleuciliSta. Kriteriji za prijem na sve dostupne studijske programe jasni su,
dobro definirani, objavljeni na sluzbenoj internetskoj stranici Veleucilista i dosljedno se
primjenjuju. Upis na preddiplomski studij temelji se na uspjehu ucenika tijekom srednje
Skole i postignutim rezultatima na drZavnoj maturi. Cijeli je postupak transparentan i
provodi se preko SrediSnjeg prijavnog ureda (SPU) i Nacionalnog informacijskog sustava
prijava na visoka uciliSta (NISpVU). VeleucilisSte omogucava prijem na studijske programe i
kandidatima koji Zele studirati u izvanrednom statusu, a nemaju poloZene ispite drZzavne
mature jer u vrijeme zavrsetka cetverogodisnje srednje Skole ispiti drZzavne mature nisu bili
uvjet za prijavu na visokoskolske studije. Ipak, takvih je studenata sve manje i trenutno ih
na Veleucilistu studira ukupno dvadesetak. Tijekom posjeta je utvrdeno da su Kkriteriji za
upis na Visoko uciliste, odnosno nastavak studija, dosljedni i sukladni pravilima te dostupni
i poznati studentima. Kako bi se osigurao izbor najboljih kandidata, VeleuciliSte objavljuje
kriterije upisa te se putem razredbenog postupka koji se odnosi na vrednovanje uspjeha na
prethodnom studiju studenti upisuju na Zeljeni studijski program.

Za kandidate koji su zavrsili dvogodisnje dodiplomske studije, kao i za one koji su zavrsili
neistovrsne trogodiSnje preddiplomske studije, VeleuciliSte je osiguralo mogucnost
polaganja razlikovnog programa prije upisa na specijalisticke diplomske stru¢ne studije, za
koji su podaci takoder javno dostupni na mrezZnim stranicama VeleuciliSta. Vezano za
priznavanje prethodnog ucenja, uvidom u dokumentaciju Primjeri prijelaza i Primjeri
priznavanja prethodnog ucenja utvrdeno je da je mehanizam koji koristi Veleuciliste
ucinkovit i potkrijepljen dokazima s ustanove s koje studenti dolaze, odnosno ustanove s
koje traze priznavanje ucenja i da su dokazi lako usporedivi sa silabusom, sadrzajem
kolegija i ishodima ucenja na VeleuciliStu. Isto tako, u priloZenoj dokumentaciji nalazi se
Odluka o prijelazima, Pravilnik o priznavanju prethodnog ucenja, Procedura o prijelazima,
RjeSenje o prijelazu te primjer RjeSenja o priznavanju razdoblja studija provedenog na
inozemnoj visokoSkolskoj ustanovi, na temelju kojih je utvrdeno da je mehanizam
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priznavanja prethodnog ucenja i s inozemnih visokoSkolskih ustanova ucinkovit.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.2. Visoko uciliste prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na studiju
i na temelju njih osigurava kontinuitet studiranja i zavrSnost studenata.

Analiza

Postupci pracenja napredovanja studenata poznati su svakom studentu i dostupni na
stranicama pojedinog kolegija ili u sustavu za e-ucenje Merlin. Podaci o prolaznosti
studenata na kolegijima dostupni su na mreZnim stranicama VeleuciliSta, a uvidom u
dokumentaciju vidljiva je zadovoljavaju¢a prolaznost. VeleuciliSte analizira prolaznost
kolegija i u slucaju prolaznosti po pojedinom kolegiju ispod 50%, procelnik pojedinog odjela
treba napraviti plan mjera za povecanje prolaznosti (razgovor s predavac¢ima, mogucnost
mentorstva studenata, osiguravanje modularne nastave, izrada projektnih zadataka i
uvodenje demonstratura). Takoder, anketiranjem studenata i prikupljanjem podataka te
analiziranjem istih, VeleuciliSte je pronaslo mehanizam kojim dobiva povratne informacije
od studenata te se za kolegije i nastavnike s niskim ocjenama predlazu dodatne mjere. Ipak,
analizom zavrsnosti studija (tablice 3.4. 1 3.5. iz Analitickog priloga Samoanalizi), vidljiva je
niska zavrSnost na vecini studijskih programa na preddiplomskom stru¢nom studiju u
proSlom petogodiSnjem razdoblju. NajniZu ukupnu zavrsnost imaju studijski programi
Informatike (39%), Zeljezni¢kog prometa (43%), Telematike (44%), Vinarstva (47%) i
Cestovnog prometa (49%). Uvidom u dokumentaciju i iz razgovoru s procelnicima odjela,
zakljueno je da su neki od razloga to Sto viSe od 70% studenata dolazi iz srednjih
strukovnih Skola ili im VeleuciliSte u Rijeci nije bilo prvi izbor, kao i prebacivanje na druge
studijske programe (npr. sa Zeljezni¢kog prometa na Cestovni promet). Mehanizmi koje
VeleuciliSte trenutno upotrebljava nisu stoga ucinkoviti; potrebno je provesti sustavniju
analizu studijskih programa s malom zavrSnosti te osmisliti i provesti jasne i ucinkovite
mjere za rjeSavanje ovog problema.

Preporuke za poboljSanje

Preporuka je da se podaci prolaznosti kolegija i zavrSnosti pojedine godine i studijskih
programa ukupno sustavnije i detaljnije prikupljaju i analiziraju te da se takoder napravi i
analiza uspjeSnosti studenata ovisno o zavrSenoj srednjoj Skoli. Potrebno je osmisliti i
provesti jasne i u¢inkovitije mjere za rjeSavanje problema niske zavrsnosti studija, posebice
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na studijskim programima s najniZim postotkom zavrsnosti. Takoder, potrebno je sustavno
prikupljati povratne informacije o razlozima prekida studija jer one mogu znacajno
doprinijeti rjeSavanju ovog problema.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

3.3. Visoko uciliSte osigurava poucavanje usmjereno na studenta.

Analiza

Veleuciliste potice razlicite oblike izvodenja nastave te uz klasi¢na predavanja, auditorne i
laboratorijske vjezbe, studenti sudjeluju u pojedinacnim i grupnim projektima i
seminarima, terenskom radu i strucnoj praksi. Na dijelu kolegija nastava se odrzava u
hibridnom obliku, $to je omoguceno Odlukom o izvodenju nastave u online obliku, koju je
usvojilo Strucno vijece, u obujmu do najvise 20 posto od ukupnog broja sati na kolegiju.
Veleuciliste je oformilo Povjerenstvo za e-ucenje, koje koordinira aktivnosti i prati izvrSenje
zadataka u svrhu unaprjedenja e-ucCenja. E-ucenje se provodi u sustavu Merlin na kojem
studenti mogu pronaci predavanja, vjeZbe i druge informacije o kolegijima. Ipak, u sustavu
Merlin ne nalaze se svi kolegiji; neki imaju vlastite stranice na mreZnom mjestu Veleucilista.
Studenti su upoznati s e-uCenjem i smatraju ga korisnim, ali preferiraju klasi¢ni nacin
predavanja i vjezbi. Nastavnici su demonstrirali nekoliko dobrih primjera nastavnih metoda
za poticanje interaktivnosti i istrazivackog duha kod studenata, kao $to su spajanje
studenata sa studijskih programa Poduzetnistvo i Informatika u mijeSane timove kako bi im
se razvila svijest o vaznosti suradivanja i timskog rada kroz rjeSavanje zadataka u timovima
koji kasnije prelaze u samostalne seminarske radove. Takoder, nastavnici su dostupni kroz
redovito odrzavanje konzultacija, pri ¢emu je jedan termin tjedno prilagoden izvanrednim
studentima. Na svakom pojedinom kolegiju provodi se anketa o kvaliteti nastave na kolegiju
te se kasnije analizom tih anketa nastavne metode prilagodavaju studentima. Temeljem
kontinuiranog vrednovanja izvodenja nastave i nastavnih metoda na VeleuciliStu, nastava
je prilagodena i za izvanredne studente (odrzavanje nastave u popodnevnim terminima,
vikendom te uvodenje modularne nastave), ali i za studente s invaliditetom i drugim
poteSko¢ama (nastava u prizemlju, prilagodeni pismeni i usmeni ispiti i sl.). Postupci
vrednovanja nastavnih metoda temelje se na studentskim anketama, pa je Strutno
povjerenstvo imalo priliku vidjeti primjenu tih rezultata od kojih su neki rezultirali
poboljSanjem nastavnog procesa, kao npr. formiranje povjerenstva za pracenje nastave kod
nastavnice koja je dobila niske ocjene, organizaciju timske nastave na jednom kolegiju, kao
i podjelu jednog veceg kolegija na dva manja.

[z viSe razlic¢itih izvora Stru¢nom su povjerenstvu prezentirani problemi s kolegijem Fizika
za inZenjere na preddiplomskom stru¢nom studiju Sigurnost na radu i s njegovim
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nositeljem, kao i informacija da se studenti boje iskazati otvoreno misljenje o problemima
na ovom kolegiju te da su neki studenti zbog ovog kolegija ¢ak odustali od studija. Ipak,
pisane su prituzbe studenata inicirale proces pred EtiCkim povjerenstvom, no proces jos
nije zavrsSen.

Kao pozitivan primjer poucavanja usmjerenog na studente, istiCe se ucenje kroz debatu na
kolegiju Sociologija poduzetniStva na drugoj godini Specijalistickog diplomskog stru¢nog
studija Poduzetnistvo.

Preporuke za poboljSanje

Posto dio kolegija ima sve materijale dostupne na mreZnim stranicama Veleucilista, a dio na
sustavu za e-uCenje Merlin, potrebno je to unificirati i implementirati sve kolegije na sustavu
za e-uCenje Merlin. Potrebno je primijeniti Pravilnik o ocjenjivanju i vrednovati njegovu
implementaciju. Obzirom na povratnu informaciju studenata o strahu da u odredenim
slu¢ajevima iskazu svoje misljenje o kolegiju i/ili nastavniku potrebno je osmisliti nacin
anonimnog slanja prituzbi (npr. sanducic¢ u koji ¢e studenti potpuno anonimno ubaciti svoje
komentare ili opise problema). Povjerenstvo sugerira da se detaljnije ispitaju prituzbe
vezane uz kolegij Fizika za inZenjere i nositelja kolegija.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.4. Visoko uciliste osigurava odgovarajucu podrsku studentima.

Analiza

Na Veleucilistu studentima podrsku u studiranju pruzaju prodekani za nastavu i procelnici
odjela, voditelji studija, Studentska referada, Studentski zbor te Ured za mobilnost s ECTS
koordinatorom za medunarodne studente, djelatnici knjiZnice te nedavno osnovani Centar
karijera. Imenovan je nastavnik koordinator rada za Studentski zbor i studentske
organizacije, kako bi se studentima osigurala dodatna podrska. U okviru Studentskog zbora
djeluje i studentski pravobranitelj, s kojim studenti nisu upoznati. Na temelju povratnih
informacija studenata, ocCito je da imaju dobru podrSku uprave VeleuciliSta i nastavnog
osoblja. Za potrebe nastave i ispita, studentima su na raspolaganju StudisWeb koji sluzi za
prijavu i odjavu ispita i dva sustava za e-uCenje Merlin te privatne mreZne stranice
Veleucilista. U razgovoru sa studentima dobili smo informaciju da koriStenje tri razlicite
internetske platforme nije komplicirano, jer su im nastavnici dali jasne i detaljne upute na
pocetku semestra (koje su dostupne i u Informacijskom paketu), no Stru¢no povjerenstvo
smatra da je potrebno pojednostavljenje i koriStenje samo dvije platforme, Merlina i
StudisWeba. Knjiznica ima dovoljan broj racunala i literature, a osim toga pohvalno je
organiziranje pripremnih seminara za izvanredne studente iz matematike i engleskog jezika
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te raznih radionica koje su dostupne za sve studente. VeleuciliSte provodi nekoliko
studentskih anketa za vrednovanje cjelokupnog procesa nastave, ali i nenastavnih sluzbi.
Dobar je primjer implementacije rezultata studentskih anketa promjena radnog vremena
knjiZnice i administrativnih sluzbi, koje je sada je prilagodeno svim studentima. Posto su
studenti zabrinuti oko anonimnosti anketa koje se provode za pojedine kolegije i sluzbe na
Veleucilistu, preporuka je poraditi na tome kako bi studenti bez straha ispunjavali ankete i
iskazivali svoja miSljenja. VeleuciliSte je omogucilo prilagodene termine odrzZavanja
nastave, konzultacija i ispita, posebice za izvanredne studente. VeleuciliSte je takoder
osiguralo moguce dodjeljivanje mentora za studente koji imaju poteSkoca sa savladavanjem
gradiva, studente s invaliditetom, studente vrhunske sportase i studente koji sudjeluju u
medunarodnoj mobilnosti. Takoder, VeleuciliSte analizira prolaznost na kolegijima, a za
kolegije koji imaju manju prolaznost osigurani su dodatni mehanizmi kako bi se studentima
pruzila dodatna pomo¢. Osim Studentskog zbora, pri VeleuciliStu djeluju i Udruga studenata
Veleucilista u Rijeci i Sportska udruga studenata Veleucilista u Rijeci, koje su usmjerene na
humanitarne i sportske aktivnosti; studenti su u ovom pogledu vrlo zadovoljni potporom
VeleuciliSta.

Preporuke za poboljSanje

Potrebno je studente dodatno informirati o studentskim pravima, pravu na studentskog
pravobranitelja i moguénostima podnoSenja i rjeSavanja Zalbi, intenzivirati aktivnosti
Centra karijera i redovno organizirati aktivnosti usmjerene studentima i karijernim
mogucénostima.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.5. Visoko uciliSte osigurava podrsku studentima iz ranjivih i podzastupljenih
skupina.

Analiza

Veleuciliste je uspostavilo sluzbu za podrsku studentima iz ranjivih i slabo zastupljenih
skupina. Nacini ocjenjivanja usvojenosti ishoda ucenja prilagodeni su individualno i prema
potrebi kod studenata iz ranjivih i podzastupljenih skupina na nacin da im je osiguran
pristup informacijama, privatnost podataka, moguc¢nost individualnog asistenta te
prilagodavanje nastave i procjene znanja (npr. moguénost usmenog nacina ocjenjivanja
umjesto pisanog, dulje vrijeme pisanja pisanog dijela ispita, organiziranje pisanog dijela
ocjenjivanja na racunalu umjesto na papiru, itd.). Potpora studentima iz ranjivih i
podzastupljenih skupina vidljiva je i u osiguravanju dostupnog prostora za nastavu
(prizemlje Veleucilista) te u pruzanju financijske potpore studentima (oslobadanje pla¢anja
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Skolarine ili pla¢anje Skolarine na rate, subvencija za privatno stanovanje te stipendije za
studente loSijeg socioekonomskog statusa). Osigurana je i pomo¢ studentima iz ranjivih i
podzastupljenih skupina u obliku studentskog asistenta, Sto je primjer dobre prakse i
doprinosi razvoju zajednice.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.6. Visoko uciliste omogucava studentima stjecanje medunarodnog iskustva.

Analiza

VeleuciliSte svojim strateskim ciljevima omogucava studentima stjecanje medunarodnog
iskustva kroz nekoliko razli¢itih programa (Erasmus+ i CEEPUS). Studenti su od prve godine
informirani o moguc¢nostima odlaska na medunarodnu mobilnost, na predavanjima na
pocetku akademske godine, info-danima s detaljnijim informacijama o mobilnostima te
prezentacijama iskustava studenata koji su bili na nekoj od mobilnosti. S obzirom da se
mobilnost studenata povecava iz godine u godinu (u posljednjih pet godina odlaznu je
mobilnost ostvario ukupno 41 student, od toga 23 svrhu studijskog boravka te 18 u svrhu
obavljanja stru¢ne prakse) i da su studenti informirani o mogué¢nostima mobilnosti, velika
vecina studenata ipak ne iskoriStava te moguénosti i nema u planu ostvariti mobilnost
tijekom studija, bez odredenog razloga za takav stav. Ured za medunarodnu suradnju
osnovan na VeleuciliStu pruZa studentima informacije i pomaZe im u svim fazama
mobilnosti zajedno s koordinatoricom za Erasmus+ program te prodekanicom za
medunarodnu suradnju. Povjerenstva za medunarodnu suradnju, koja su sastavljena od
povjerenika za medunarodnu suradnju na pojedinom odjelu, bave se koordinacijom
priznavanja steCenih ECTS bodova za kolegije koje studenti upisuju na inozemnim
institucijama te priznavanjem strucne prakse; povjerenstava pruZaju punu pomoc¢
studentima, kako bi im olaksali stjecanje medunarodnog iskustva. Postupak priznavanja
ECTS bodova reguliran je pravilnikom i prema povratnim informacija studenata uspjeSno
se provodi, Sto omogucava redovit nastavak studija nakon povratka s odlazne mobilnosti.
Nakon mobilnosti, svaki student ispunjava anketu Cijom se analizom nastoji potaknuti Sto
veCi broj studenata na mobilnost. Uz 39 bilateralnih ugovora sklopljenih s partnerskim
institucijama, VeleuciliSte je organiziralo i nekoliko stru¢nih posjeta te studentskih izleta na
sajmove, Sto studentima omogucuje pristup suvremenim dostignu¢ima u okviru podrucja
njihova studija i primjenu steCenog znanja.
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Preporuke za poboljSanje

Preporucuje se da VeleuciliSte nastavi s provodenjem i daljnjim poboljSanjem strategije i
mehanizama za poticanje studenata na odlaznu mobilnost, kako bi se povecao broj
studenata koji stjecu medunarodno iskustvo.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.7. Visoko uciliSte osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata.

Analiza

Strani studenti na VeleuciliSte dolaze putem programa mobilnosti na jedan ili dva semestra
ili se upisuju u cijeli studijski ciklus kao strani studenti s punim studentskim pravima
(trenutno samo jedna studentica). Mobilnost studenata na VeleuciliSte moguca je kroz
nekoliko medunarodnih programa razmjene studenata poput programa Erasmus+ i
CEEPUS te kroz bilateralne sporazume koje je Veleuciliste sklopilo sa stranim institucijama.
U koordinaciji s prodekanom za nastavu i Uredom za medunarodnu suradnju, ECTS-
koordinator pruza administrativnu potporu i brine se za uspjeSan prihvat i olakSano
studiranje inozemnih studenata. SluZbena internet stranica VeleuciliSta i vazniji dokumenti
imaju verziju na engleskom jeziku (izbornik Erasmus+ i brosura). Uvidom u Analiticki prilog
Samoanalizi iz tablice 3.6. vidljivo je da je dolazna mobilnost u razdoblju duljem od 3
mjeseca (ukupno 26 dolaznih mobilnosti) puno zastupljenija od one trajanja do 3 mjeseca
(ukupno 4 dolazne mobilnosti), Sto je pohvalno. Inozemni studenti imaju mogucnost
konzultativne nastave na engleskom jeziku uz mogucnost sudjelovanja u redovnoj nastavi
u vidu vjezbi, ali to je potrebno prosiriti i omoguciti pohadanje veceg opsega nastave na
engleskom jeziku. Takoder, studentima iz inozemstva omogucen je tecaj hrvatskog jezika i
ukljucivanje u izvannastavne aktivnosti.

Preporuke za poboljSanje

Prikupiti povratne informacije o zadovoljstvu i potrebama inozemnih studenata. Nastaviti s
usavrSavanjem i internacionaliziranjem studijskih programa u smjeru povecanja broja
inozemnih studenata, kako bi povecali kvalitetu i prepoznatljivost na medunarodnoj razini
(uzimajudi u obzir prednosti i kapacitete, ali i ograni¢enja Veleucilista, kao i predvidanje
pada broja ucenika srednjih Skola u Hrvatskoj).

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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3.8. Visoko uciliSte osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuca.

Analiza

VeleuciliSte je donijelo Pravilnik o ocjenjivanju, kojim je uvedeno ocjenjivanje studentskog
postignuca na razini pojedinacnih ishoda ucenja, ali on se primjenjuje tek od aktualne
akademske godine. Ipak, pregledom testova i ispita utvrdeno je da na pojedinim kolegijima
zadaci na testovima nisu vezani uz ishode ucenja ili ih se ne provjerava na odgovarajuci
nacin (standard 2.3). Vrednovanje studentskih postignuc¢a na VeleuciliStu dosljedno je i
provodi se u skladu s unaprijed utvrdenim postupcima i metodama, koje se primjenjuju
jednako na sve studente. Kriteriji za vrednovanje svakog pojedinog kolegija objavljuju se za
svaku akademsku godinu unaprijed na stranicama kolegija, a ispitni se rokovi definiraju
pocetkom akademske godine. VeleuciliSte ima implementirane kontinuirane provjere i
ocjenjivanja na vecini kolegija, ¢cime se studente nastoji potaknuti na kontinuirano ucenje te
pridonijeti vecoj objektivnosti ocjenjivanja i uspjeSnosti savladavanja gradiva. Nije
pronaden primjer razvoja nastavnickih vjeStina u podrucju testiranja, ispitivanja i
vrednovanja studenata. Iako postoje razlicite ankete za studente, vrednovanje samog
ocjenjivanja se ne provodi. Objektivnosti pouzdanost ocjenjivanja osigurava se mogucénoséu
uvida u ispitnu dokumentaciju; na temelju povratnih informacija od studenata, taj
mehanizam dobro funkcionira. Pri izboru postupaka i metoda ocjenjivanja, u obzir se
uzimaju posebne okolnosti ili slu¢ajevi, poput izmjena ispita i postupaka ocjenjivanja za
studente iz ranjivih i podzastupljenih skupina. Izmjene obi¢no uklju¢uju produljenje
vremena ispitivanja i vece fontove na ispitima, a provode se prema unaprijed definiranom
postupku. Na VeleuciliStu postoji nekoliko primjera dvostrukog ocjenjivanja, no primjenjuju
se tek od aktualne akademske godine.

Preporuke za poboljSanje

Uskladiti metode ispitivanja, vrednovanja i ocjenjivanja s nastavnim metodama i ishodima
uCenja i primjenjivati dvostruko ocjenjivanje kad god je to moguce. Organizirati radionice u
svrhu razvoja nastavnickih vjeStina u podrucju testiranja, ispitivanja i vrednovanja
studenata. Ukljuciti i vrednovanje ocjenjivanja u postojece studentske ankete i na temelju
rezultata pokrenuti odgovaraju¢e postupke za unaprjedenje postupka ocjenjivanja
studentskih postignuca.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete
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3.9. Visoko uciliste izdaje diplomu i dopunske isprave o studiju u skladu s
odgovarajuc¢im propisima.

Analiza

Nakon zavrSetka studija, VeleuciliSte izdaje diplomu i dopunsku ispravu o studiju na
hrvatskom i engleskom jeziku. Dopunska isprava o studiju sadrZi dodatne informacije o
studiju, stec¢enoj kvalifikaciji i stupnju steCene kvalifikacije (razina kvalifikacije, trajanje
studija, potrebna obrazovna razina za upis studija), informacije o sustavu ocjenjivanja,
ukljucenosti u daljnji studij, informacije o sustavu visokog obrazovanja u Republici
Hrvatskoj i pregled kolegija koje je student poloZio tijekom studija, s ostvarenim ECTS
bodovima, ocjenama i steCenim kompetencijama. Tijekom razgovora s alumnijima,
Povjerenstvo je doznalo da su diplome i dopunske isprave jasne i dovoljne pri zaposljavanju
i da poslodavci najces¢e gledaju dopunsku ispravu o studiju kako bi vidjeli stecene
kompetencije kandidata.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.10. Visoko uciliste vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija.

Analiza

Prema dostupnim podacima (tablica 3.7. Analitickog priloga Samoanalizi), vidljivo je da je u
razdoblju od 2016. do 2018. godine broj nezaposlenih diplomanata VeleuciliSta dvostruko
smanjen. Medutim, VeleuciliSte je posljednjih godina smanjilo upisne kvote i ukinulo
studijske programe PoStanskog prometa te Prometa u Ogulinu, $to je rezultiralo i manjim
brojem diplomiranih studenata, Sto je jedan od razloga za smanjivanje nezaposlenosti.
Upisne se kvote odreduju prema preporukama HZZ-a o smanjenju ili povecanju pojedinih
kvota s obzirom na potrebe grada i okolnih Zupanija. VeleuciliSte je osnovalo Centar karijera,
kojim se nastoji poboljSati komunikacija s poslovnim subjektima i razvoj metodologije
pracenja karijera zavrSenih studenata, koja na Veleucilistu joS uvijek ne postoji. Dio podataka
o zaposlenosti bivsih studenata skupljen je pomocu telefonske ankete na Poljoprivrednom
odjelu i temeljem zahtjeva za provjeru vjerodostojnosti diploma, ali ne postoji sustavni
mehanizam niti strategija za pracenje i prikupljanje podataka. Osnovan je i Dan karijera, ali
na njemu su prisustvovale samo tri tvrtke iz specificnog poslovnog podrucja, odnosno nisu
se pokrili svi studijski programi. Bivsi studenti VeleuciliSta izjavili su da nisu imali pomo¢
Veleucilista u zaposljavanju, nego da su ga realizirali poznanstvima, osobnim kontaktima ili
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praksom koja je opet bila samostalno inicirana. Postoji i Alumni udruga, no niti alumni niti
trenutni studenti nisu upoznati s njezinim radom.

Preporuke za poboljSanje

Informirati i privucdi veci broj poslodavaca i studenata na Dan karijera i pokriti sve studijske
programe. Znacajno intenzivirati rad Centar karijera u svrhu Sto lakSeg zapoSljavanja
studenata nakon zavrSetka studija. Na studijskim programima s vetom nezaposlenosti
intenzivirati i proSiriti suradnju s gospodarstvom, kako bi se potaknulo zapoSljavanje
diplomiranih studenata. Poboljsati mehanizam informiranja buducih i trenutnih studenata o
karijernim mogucnostima koje nudi VeleuciliSte i radu Centra karijera. Poboljsati kontakte s
alumnijima i ukljuciti ih u ve¢em broju u rad Alumni udruge, koju je potrebno aktivirati i
znacajnije ukljuciti u aktivnosti Veleucilista. Provesti anketu medu alumnijima o njihovom
zaposlenju i nacinu zapoSljavanja te preporukama za VeleuciliSte na temelju vlastitog
iskustva kako bi se stvorila poCetna baza znanja. Kreirati odrzivi mehanizam za sustavno
pracenje, prikupljanje i vrednovanje podataka o zaposljivosti diplomiranih studenata te
kontinuirano odrzavati kontakte s njima.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete

IV. NastavnickKi i institucijski kapaciteti
4.1. Visoko uciliSte osigurava odgovarajuce nastavnicke kapacitete.

Analiza

VeleuciliSte ispunjava minimalne uvjete propisane Pravilnikom o sadrZaju dopusnice te
uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje
studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista jer ima dovoljne prostorne kapacitete
od 1,85m? za pojedinog studenta, zadovoljavajuc¢i omjer od 1:23,53 izmedu ukupnog broja
stalno zaposlenih nastavnika i suradnika i ukupnog broja upisanih studenata, koji je znatno
smanjen tijekom proteklog petogodiSnjeg razdoblja, te zadovoljavaju¢i omjer norma sati
stalno zaposlenih nastavnika i ukupnih norma sati na svim studijskim programima. Na
Preddiplomskom stru¢nom studiju omjeri su vrlo zadovoljavajuci za gotovo sve studijske
programe: Cestovni promet (0,86), Zeljezni¢ki promet (0,84), Informatika (0,91),
Poduzetni$tvo Rijeka (0,88), PoduzetnisStvo Pazin (0,78), Sigurnost na radu (0,59),
Vinarstvo (0,53), Mediteranska poljoprivreda (0,60), Telematika (0,80) i Odrzivi
agroturizam (0,61). Na Specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju na studijskim
programima Poduzetnistvo (0,94), Informacijska tehnologija u poslovnim sustavima (0,92)
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i Promet (0,68) omjer je vrlo zadovoljavajudi, dok je na studijskim programima Vinarstvo
(0,49) i Sigurnost na radu (0,37) znatno manji. Razlog je Sto su to specificni studijski
programi u kojima sudjeluje veci broj vanjskih predavaca. Za studijski program Sigurnost
na radu u planu je pokretanje postupka za napredovanje jednog asistenata, Sto ¢e povecati
trenutni omjer.

Nastavnicki kapaciteti Veleucilista ukljucuju 12+2 profesora visoke skole, 24 visa predavaca
i 15 predavaca. Primjer dobre prakse je da viSe od polovice nastavnika ima akademski
stupanj doktora znanosti, a uz to vise od jedne petine i akademski stupanj magistra znanosti.
Takoder, trenutno je u postupku izbora u viSe zvanje osam nastavnika, $to dokazuje da su
nastavnici motivirani za napredovanje i daljnje usavrSavanje. Zbog raznolikosti studijskih
programa, VeleuciliSte zaposljava nastavnike iz razlicitih podrucja i polja. Pregledom tablica
4.3 i 4.4. iz Analitickog priloga Samoanalizi te silabusa kolegija vidljivo je da su nastavnici
kvalificirani za realizaciju studijskih programa, izvodenje pojedinih kolegija i ostvarivanje
predvidenih ishoda ucenja. Opterelenje nastavnika tijekom proteklog petogodisnjeg
razdoblja nije bilo uskladeno s vaze¢im zakonskim propisima i kolektivnim ugovorom te je
kod veline nastavnika prelazilo propisanu normu. Ipak, nastavnici su izjavili da su
zadovoljni s opterecenjem iako je ono iznad norme jer vole raditi u nastavi, da se sati preko
norme placaju te da i uz takvo opterecenje imaju dovoljno vremena za ostale strucne i
administrativne obveze i profesionalni razvoj. Takoder, s proCelnicima odjela i nastavnicima
diskutirana su sva znacajna odstupanja od norme i sva su opravdana.

Preporuke za poboljSanje

Kako bi se osigurao kontinuitet i kvaliteta kvalifikacija nastavnika te visoka kvaliteta
studiranja, preporuka je unaprijediti sustav dodjele optere¢enja nastavnicima, smanjiti i
ujednaciti optereCenje nastavnika i revidirati plan svake akademske godine. PoSto
VeleucilisSte trenutno radi na uvodenju novih studijskih programa, prije pokretanja
postupka odobravanja programa potrebno je paZzljivo razmotriti nastavne kapacitete za
nove studijske programe, ali i utjecaj na postojece programe.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.2. Visoko uciliste osigurava odgovarajucu kvalitetu vanjskih suradnika.

Analiza

Veleucilista u Rijeci ima ukupno 55 vanjskih suradnika koji u prosjeku posjeduju veliko i
relevantno radno iskustvo, rade na istaknutim i vode¢im funkcijama u javnoj upravi,
drzavnim tvrtkama, znanstveno-istraZivackim institucijama i uspjeSnim privatnim
tvrtkama u okolini. Polovica vanjskih suradnika ima akademski stupanj doktora znanosti,
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nekoliko je magistara znanosti, a vanjski su suradnici motivirani za daljnje napredovanje i
usavrsavanje. Dokaz je tomu i primjer dobre prakse usvojena Odluka o provodenju izbora i
reizbora u naslovna nastavna zvanja i postupku izbora suradnika u naslovno suradnic¢ko
zvanje asistent temeljem koje se provode izbori i reizbori vanjskih suradnika istovjetno
postupku izbora nastavnika u nastavna zvanja i na odgovarajuca radna mjesta u skladu sa
Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, Odlukom Vije¢a veleudilista i
visokih skola o uvjetima za ocjenu nastavne i strucne djelatnosti u postupku izbora u nastavna
zvanja i Statutom Veleucilista u Rijeci. Nadalje, dio vanjskih predavaca pohada radionice i
predavanja koja organizira VeleuciliSte i detaljno su upuceni u ishode ucenja i ECTS
bodovanje.

Tijekom razgovora s vanjskim suradnicima i studentima, Povjerenstvo je dobilo informacije
da vanjski suradnici u nastavni proces aktivno ukljuCuju saznanja i primjere s trzista rada,
kao i stvarne poslovne situacije, npr. istrazZivanje stvarnih prometnih i Zeljeznickih nesreca,
rjeSavanje stvarnih pravnih sluCajeva, rjeSavanje stvarnih vatrogasnih situacija,
projektiranje elektroinstalacija na stvarnim objektima i sl. Vanjski suradnici su aktivno
uklju¢eni u mentoriranje zavrsnih i specijalistickih zavr$nih radova te je u proteklom
petogodisSnjem razdoblju obranjeno 639 zavrsnih i specijalisti¢ckih zavrS$nih radova pod
njihovim mentorstvom. Takoder, studenti odraduju praksu u institucijama vanjskih
suradnika, koji ih i mentoriraju tijekom prakse, Sto Cesto rezultira zavrSnim i
specijalistickim zavrSnim radovima, a ponekad i zaposljavanjem. Trenutni se sustav temelji
na osobnom interesu studenata za suradnjom s vanjskim predavacima, koji cesto drze
strucne kolegije iz podruc¢ja studija na zavrSnim godinama studija koji su zanimljivi
studentima. lako trenutni sustav pokazuje dobre rezultate, potrebno je dodatno
sistematizirati, digitalizirati i automatizirati cijeli postupak.

Preporuke za poboljSanje

Motivirati vanjske suradnike na dodatno usavrSavanje, posebice u pedagoSkom,
didaktickom i metodickom podrucju. Nastaviti s privlacenjem kvalitetnih vanjskih
suradnika.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

4.3. Zaposljavanje, napredovanje i reizbor nastavnika temelje se na objektivnim i
transparentnim postupcima koji ukljucuju vrednovanje izvrsnosti.

Analiza

Postupci zapoSljavanja, napredovanja i reizbora nastavnika uskladeni su sa zakonskim
propisima i internim aktima (Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju,
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Zakonu o radu, Kolektivnom ugovoru za znanosti i visoko obrazovanje, Statutu Veleucilista u
Rijeci, Pravilniku Veleucilista o raspisivanju i provedbi javnog natjecaja za zasnivanje radnog
odnosa, i Zakljuckom o dodatnim kriterijima za izbor nastavnika u vise nastavno zvanje i na
odgovarajuce radno mjesto te dobivenim suglasnostima Ministarstva znanosti i
obrazovanja) te odrazavaju ciljeve razvoja VeleuciliSta u Rijeci. Postupak zapoSljavanja,
napredovanja i reizbora je transparentan, uzima u obzir sva relevantna postignuca i
vrednuje izvrsnost kandidata te se temelji na Zakljucku o dodatnim kriterijima za izbor
nastavnika u vise nastavno zvanje i na odgovarajuce radno mjesto, ali ne ukljucuje teZinske
faktore i sustav bodovanja, tako da je otvoren za tumacenje i subjektivnost.

Sva se nova radna mjesta i izbori nastavnika oglasavaju na nacionalnoj i medunarodnoj
razini, ali obi¢no je broj prijavljenih kandidata po radnom mjestu vrlo mali (ve¢inom samo
jedan). Prema povratnim informacijama dobivenim od procelnika odjela i nastavnika, svi
postupci zapoSljavanja i napredovanja su jasni, pravedni i osiguravaju izbor najboljih
kandidata, u skladu sa strategijom i potrebama Veleucilista te zainteresiranosS¢u kandidata.
Politika zaposljavanja i napredovanja nastavnika ogranicena je zbog sustava koeficijenata
posla, koji ograni¢ava ukupan broj nastavnog osoblja na VeleuciliStu kojem vise od 10
godina nisu dodijeljena razvojna radna mjesta te su se nova zaposljavanja provodila samo u
slucaju umirovljenja ili raskida ugovora o radu postoje¢ih zaposlenika, Sto oteZava
poboljsanje omjera nastavnika i studenata. Primjer dobre prakse je Sto je uprava
Veleucilista svjesna ovog problema te je ve¢ poduzela odredene korake u pravcu rjeSavanja
i povecanja broja nastavnika tako Sto je 2015. godine zaposlila nova tri asistenata koja
financira vlastitim sredstvima. Takoder, raspisuju se natjecaji za vanjske suradnike u
naslovnim zvanjima, s ciljem rasterecivanja nastavnog osoblja i stvaranja baze kadrova za
nova zaposljavanja.

Preporuke za poboljSanje

Povecati razinu objektivnosti i transparentnosti postupka zaposljavanja, napredovanja i
reizbora nastavnika uvodenjem teZinskih faktora i bodovanja pojedinih osnovnih i dodatnih
kriterija, posebice u slucaju prijave vise kandidata. Povecati vidljivost visokog obrazovanja
i pokuSati privuci vise kandidata za oglaSena slobodna radna mjesta. Na pocetku svake
akademske godine napraviti plan zapoSljavanja, napredovanja i reizbora nastavnika.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.4. Visoko uciliste pruza podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju.

Analiza
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VeleuciliSte pruza mogucnost razvoja i unaprjedenja kompetencija nastavnika kroz
sufinanciranje troSkove doktorskih studija, dodjeljivanjem financijskih sredstava za sve
nastavnike u istom iznosu na pocetku akademske godine za objavljivanje znanstvenih i
strucnih radova i posebno za usavrSavanje (koja dodjeljuju procelnici odjela) te
omogucavanjem i dodatnih financijskih sredstva suradnicima na projektima. Veleuciliste u
sklopu sustava osiguravanja kvalitete na pocetku svake akademske godine prikuplja
podatke o planiranim i izvrSenim aktivnostima usavrSavanja te je u akademskoj godini
2017./2018. ukupno zabiljeZzena 161 aktivnost nastavnog osoblja u podrucju pohadanja
predavanja ili seminara (31), teCajeva (9), radionica (49), znanstvenih ili stru¢nih
konferencija (42), programa medunarodne mobilnosti (9) i ostalo (21). Analizom podataka
uocena je neujednacena aktivnost nastavnika, jer neki sudjeluju u vise aktivnosti godisnje
dok neki uopce nisu aktivni.

VeleuciliSte povremeno organizira radionice i usavrSavanja za unaprjedivanje kompetencija
nastavnika koja su dobro posjecena, ali se vrlo rijetko organiziraju. Procjena kvalitete
nastave provodi se organiziranjem anketa o zadovoljstvu studenata svake godine. Na
temelju rezultata, za nastavnike s najniZim ocjenama provode se mjere savjetovanja i
kontinuiranog pracenja rada te eventualno pohadanje dodatne edukacije radi poboljsanja
nastavnih kompetencija. Prema Statutu, nastavnici imaju pravo koriStenja slobodne
studijske godine (sabbatical), ali to pravo do sada jo$ nitko nije koristio.

Nastavnici sudjeluju u medunarodnim programima, projektima i mreZama za mobilnost
uglavnom kroz programe Erasmus + i CEEPUS te izjavljuju da imaju punu administrativno-
tehnicku pomoc¢ i potporu VeleuciliSta za odlazak na mobilnost. U proteklih pet godina bilo
je ukupno 30 odlaznih i 32 dolazne mobilnosti nastavnog osoblja u trajanju kracem od tri
mjeseca. Manji broj nastavnika sudjelovao je na projektima u proteklih pet godina, a
ustrojstvom Ureda za projekte i zaposljavanjem jedne osobe ocekuje se veci broj projektnih
prijava i provedenih projekata u narednom razdoblju.

Preporuke za poboljSanje

Analizom podataka uocena je neujednacenost u profesionalnom razvoju nastavnika i malo
koriStenje dostupnih financijskih sredstava. Stoga je potrebno razviti i implementirati
odgovarajuci mehanizam koji ¢e motivirati neaktivne nastavnike da se ukljuce i sudjeluju u
aktivnostima usavrsSavanja, prijavljivanju i provodenju projekata, stru¢nom i znanstvenom
publiciranju te koriStenju dostupnih financijskih sredstava za navedene aktivnosti.
Organizirati veci broj predavanja, radionica i treninga za nastavnike o razli¢itim temama
posebice pedagoske, didakticke i metodicke izobrazbe za unaprjedivanje nastavnih
kompetencija, kao i radionice za poboljsanje kvalitete strucnog i znanstvenog rada. Takoder,
motivirati nastavnike da pohadaju ove radionice, a po moguc¢nosti ukljuciti i vanjske
predavace. Unaprijediti informiranje i redovno aZuriranje informacija o projektima na
internetskim stranicama Veleucilista.
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Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.5. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba,
radilista i sl.) odgovaraju¢i su za provedbu studijskih programa i osiguravaju
postizanje predvidenih ishoda ucenja te realizaciju struc¢ne i/ili znanstvene
djelatnosti.

Analiza

Ukupni nastavni prostorni kapaciteti Veleucilista sadrze 26 predavaonica, devet nastavnih
laboratorija, Sest informatic¢kih ucionica, Cetiri prostora za studente i 30 nastavnickih
kabineta rasporedenih na tri lokacije na ukupnom prostoru od 3286 m2, $to Cini 1,85m?
prostornog kapaciteta za pojedinog studenta. Ukupno je za rad studenata i nastavnog
osoblja dostupno 269 racunala opremljenih s raznolikim programskim paketima prema
potrebama pojedinih studijskih programa, sve predavaonice opremljene su LCD
projektorima te su dostupni brojni pisaci, kopirni uredaji i prijenosna racunala. VeleuciliSte
ima tri lokacije, ali je nastava u¢inkovito organiziranai prednost je za studente Sto pohadaju
svu nastavu samo na jednoj lokaciji. Neki nastavnici stoga moraju raditi na viSe lokacija, ali
nemaju nikakvih organizacijskih ili logistickih problema. Cjelokupna infrastruktura i
oprema je vrlo raznolika zbog raznolikosti studijskih programa i u prosjeku je
zadovoljavajuca za provedbu studijskih programa i postizanje predvidenih ishoda ucenja te
provodenje strucne i znanstvene djelatnosti. Nastavnici i studenti takoder su zadovoljni
cjelokupnom infrastrukturom, opremom i prostorom i primjer je dobre prakse da studenti
sve laboratorije i informatic¢ke u€ionice mogu koristiti i izvan nastave. VeleuciliSte je zadnjih
nekoliko godina pocelo znacajnije ulagati i unaprjedivati opremu i infrastrukturu u skladu
sa strateSkim ciljevima i studijskim programima. Plan za iduce razdoblje je nastaviti s
ulaganjima i povuci dio sredstava iz EU fondova. VeleuciliSte nema vlastiti prostor nego na
svim lokacijama koristi prostor u najmu, $to trenutno ne predstavlja problem u radu, ali
predstavlja ogranicenje prilikom investiranja u uredenje ili prenamjenu prostora te
potencijalno u koriStenju i opremanju prostora, za Sto je potrebna suglasnost najmodavca.

Preporuke za poboljSanje

Nastaviti s ulaganjem i modernizacijom prostora, opreme i cjelokupne infrastrukture i
pronaci dodatne izvore financiranja kako bi se rasteretio proracun Veleucilista. Takoder,
preporuka je osnivanje specijaliziranih i ovlaStenih laboratorija koji ¢e poboljsati kvalitetu
nastave i omoguciti produktivnije stru¢ne i znanstvene aktivnosti, kao i dodatni izvor
financiranja. VeleuciliSte je svjesno ograniCenja rada u iznajmljenim prostorima, a Stru¢no
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je povjerenstvo svjesno teSkoca i kompleksnosti njihovog rjeSavanja te stoga preporucuje
izradu dugorocne strategije rjeSavanja ovog problema.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.6. Knjiznica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrzajima osiguravaju
dostupnost literature za potrebe kvalitetna studiranja i kvalitetne znanstveno-
nastavne djelatnosti.

Analiza

Na temelju uvida i povratnih informacija, opremljenost i usluge knjiZnice zadovoljavaju
potrebe studenata i nastavnika te osiguravaju kvalitetno studiranje i provodenje strucnih i
znanstvenih aktivnosti. Glavna je knjiZnica smjeStena u prostorima Veleucilista u Rijeciiima
zadovoljavajuci broj primjeraka osnovne i dodatne nastavne literature, ukljucuje Citaonicu
opremljenu s racunalima s nastavnim programima, a radno vrijeme je produZeno i
prilagodeno potrebama svih studenata. KnjiZnica nudi brojne usluge poput mreZnog
kataloga literature s dostupnim odredenim digitalnim materijalima, integraciju s
knjizni¢nim sustavom Sveucilista u Rijeci i meduknjiZni¢nu posudbu na nacionalnoj, ali i
europskoj razini, moguénost rezervacije, produZenja, podsjetnika, narucivanje putem
elektronicke poSte, mreZnih stranica, telefona i SMS-a, organizaciju individualnih i grupnih
radionica o pretrazivanju baza i sl. Pristup znanstvenim i bibliografskim bazama omogucen
je koriStenjem Online centra za baze podataka, a djelatnici knjiZnice popunjavaju digitalni
repozitorij DabarVeleRi zavrsnim i specijalistickim radovima studenata.

Godisnji je proracun knjiZnice dovoljan za redovnu obnovu fonda literature, kao i za
dodatnu nabavu prema zahtjevima studenata i nastavnika, a po potrebi se moZe se i
povecati. Primjer dobre prakse je da uz glavnu knjiZnicu postoje i dva manja knjiZni¢na
prostora smjeStena u referadama na dislociranim lokacijama u Porecu i Pazin, koje u slucaju
potrebe za dodatnom literaturom vrSe narudzbu i dostavu knjiga za studente i nastavnike
iz glavne knjiZnice.

Preporuke za poboljSanje
Unijeti stru¢ne i znanstvene radove nastavnika (i studenata) u digitalni repozitorij.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

4.7.Visoko uciliSte racionalno upravlja financijskim resursima.
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Analiza

Upravljanje financijskim resursima je transparentno i svrsishodno, $to je vidljivo iz javno
dostupnih godisnjih financijskih izvjeS¢a te usvojenih procedura i pravilnika za reguliranje
financijskog poslovanja. U¢inkovitost i odgovornost u upravljanju financijskim resursima
oCituje se u odrzavanju pozitivne bilance i izbjegavanju financijskih gubitaka unato¢
znaCajnom smanjenju upisnih kvota i ukupnog broja studenata prema preporuci Stru¢nog
povjerenstva u postupku reakreditacije iz 2014. godine, Sto je dovelo do znacajnog
smanjenja prihoda od Skolarina. U razdoblju od 2014. do 2018. godina, znacajnije su
smanjeni svi rashodi te su osigurani dodatni izvori financiranja prvenstveno iz drZzavnog
proracuna, ali i djelomicno provodenjem strucnih djelatnosti te iz EU fondova. Takoder, dio
se prihoda Koristi za unaprjedenje djelatnosti VeleuciliSta (nabava opreme, literature,
investicija i investicijsko odrzavanje) te je minimalni iznos prihoda od 10% do 60%, ovisno
o tipu prihoda, reguliran Pravilnikom o nacinu raspodjele i nacinu koristenja prihoda
ostvarenih na trZistu obavljanjem vlastite djelatnosti Veleucilista.

Preporuke za poboljSanje

Financijski plan za sljede¢e dvije godine osigurava racionalnu raspodjelu financijskih
sredstava. Preporuka je, medutim, smanjiti udio koriStenja neutroSenih prihoda iz
prethodnih godina dodatnim proSirivanjem izvora financiranja, posebno provodenjem
strucnih djelatnosti i projekata u podrucjima u kojima Veleuciliste djeluje.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

V. Strucna i/ili znanstvena djelatnost

5.1. Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom uciliStu posveceni su postizanju
visoke kvalitete i kvantitete stru¢nog i/ili znanstvenog rada.

Analiza

Iz tablice 5.1. (Analiticki prilog Samoanalizi) vidljiva je znacajna stru¢na i znanstvena
aktivnost koja je rezultirala objavljivanjem 101 rada najviSe kategorije (baze WoS CC-ESC],
Scopus, SCI-EXP, CC), 121 rada u ostalim kategorijama te 31 strucni rad. Sveukupno, to je
povecanje od preko 40 % u odnosu na 2013 godinu. Uz to, sama stru¢no-znanstvena
aktivnost potaknula je i suradnju VeleuciliSta s drugim institucijama, Sto je rezultiralo s 49
znanstvenih radova najviSe kategorije, 36 radova ostalih kategorija i 5 stru¢nih radova.
Povecanje aktivnosti dijelom je vezano i za uvodenje atraktivnih mjera poticanja nastavnika
i suradnika, kako na stru¢no-znanstvenu izvrsnost, tako i na kontinuirano struc¢no
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usavrSavanje te posvecenost doktorskom studiju. Sveukupna predanost rezultirala je
vidljivim poveéanjem broja nastavnika i suradnika s akademski stupnjem doktora znanosti.
Utvrdeni pozitivan trend rezultat je provodenja ucinkovitih mjera od strane Veleucilista
kroz sufinanciranje doktorskog studija, osiguravanje sredstava za pla¢anje kotizacija i
objavljivanja radova, kao i dodjelu godiSnjih nagrada za ostvarene rezultate. Kvantiteta je
potvrdena i kroz relativno dobar omjer broja radova po broju nastavnika (0,39) dok je
kvaliteta iskazana kroz ukupan broj citata (439) te h-indeks (11). Pokretanje Casopisa
Zbornik Veleucilista u Rijeci - Journal of the Polytechnic of Rijeka 2013. godine dodatno je
osiguralo mogucnost objavljivanja radova, dok je stru¢na aktivnost rezultirala s preko 130
recenziranih radova sa skupova na kojima su djelatnici VeleuciliSta sudjelovali kao
promotori, suorganizatori i organizatori.

Preporuke za poboljSanje

Uvidom u trend sudjelovanja nastavnika i suradnika na skupovima, vidljiva je odredena
nezainteresiranost tj. neravnomjerni udio iskoristivosti navedenih poticajnih mjera, kako
medu djelatnicima unutar pojedinog odjela, tako i izmedu odjela. To je jedan od mogucih
razloga vidljive razlicitosti u pojedinacnoj citiranosti radova (Analiticki prilog Samoanalizi,
tablica 4.4) te je preporuka uvodenje dodatnih mjera poticanja stru¢ne i znanstvene
angaZiranosti nastavnika, kao i detaljnija razrada metodologije vrednovanja dodatnih
kriterija za izbor nastavnika u viSe nastavno zvanje.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.2. Visoko uciliste dokazuje drustvenu relevantnost svojih strucnih i/ili znanstvenih
istrazivanja i prijenosa znanja.

Analiza

Obzirom da je jedan od strateskih ciljeva Veleucilista njegova ukljucenost u razvoj
gospodarstva te pracenje potreba drustva, lokalne zajednice i trziSta rada, posebna paZnja
posvecuje se upravo implementiranosti samih istraZivanja, kao i prijenosu steCenih znanja
i tehnologija. To je vidljivo kroz popis projekata (Analiticki prilog Samoanalizi, tablica 5.3.),
u kojima je Veleuciliste sudjelovalo kao nositelji ili partner. Ostvarena suradnja obuhvatila
je nekoliko tematskih cjelina, od kojih se mogu izdvojiti one vezane za aktivnosti realizirane
u sklopu Europskog socijalnog fonda, pojedina¢nih ugovora o suradnji (Djecji vrti¢ Rijeka,
Infobip, Bina Istra i dr.), kao i ugovora s lokalnom zajednicom. Navedena interakcija s
pojedinim subjektima rezultirala je primjenom dobivenih rezultata u rjeSavanju konkretnih
problema, ali i kontinuiranim pruzanjem usluga izrade elaborata, ekspertiza, javnih
predavanja, edukacija i tematskih radionica. Uz navedeno, vidljiva je i dobra suradnja s
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pojedinim strukovnim udruZenjima (npr. Vinistra), kao i prisutnost djelatnika VeleuciliSta
u odborima, povjerenstvima i drustvima. Diseminacija znanja te popularizacija struke
provodi se aktivnim sudjelovanjem djelatnika na tribinama, panel diskusijama, radionicama
i pozvanim predavanjima, ¢ime je osiguran brz i kvalitetan prijenos novih spoznaja iz
pojedinog podrucdja istrazivanja.

Preporuke za poboljSanje

U razgovoru s vanjskim dionicima, alumnijima i vanjskim suradnicima potvrdena je dobra
interakcija izmedu VeleuciliSta i postojecih subjekata, Sto je vidljivo i kroz Popis ugovora o
obavljanju struc¢ne prakse (Samoanaliza Veleucilista u Rijeci, str. 90), a Sto u pojedinim
slucajevima rezultira i zapoS$ljavanje studenta. S ciljem kvalitetnijeg prikaza znacaja
VeleuciliSta u okvirima drustvene relevantnosti i prijenosa znanja, preporuka je osiguranje
boljeg prikaza i dostupnosti svih postojeCih stru¢no-znanstvenih postignuca pojedinih
odjela na godiSnjoj razini, ¢cime bi se potencirala njihova vidljivost.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.3. Strucna i/ili znanstvena postignuca visokog ucilista prepoznata su u regionalnim,
nacionalnim i medunarodnim okvirima.

Analiza

Uvidom u dostupnu dokumentaciju (Analiticki prilog Samoanalizi, tablice 5.3, 5.4 i 5.5),
utvrdeno je sudjelovanje nastavnika i suradnika na nacionalnim i medunarodnim
skupovima te njihovo ¢lanstvo u uredniStvima ¢asopisa kao i strukovnim udruZenjima, $to
je rezultiralo i priznanjem za doprinos suvremenom istarskom vinarstvu, nagradom za
najbolji rad, kao i posebnom nagradom u sklopu natjecaja studentskih inovacija. Na
regionalnoj razini, prezentirani prijedlog rjeSenja sa stajaliSta sigurnosti koji je izraden na
Prometnom odjelu pozitivno je ocijenjen od strane Zupanijskog savjeta, a navedeni primjer
trebao bi posluziti kao smjer daljnjeg razvoja i ostalim odjelima gdje takva interakcija nije
uoCena, kao na primjer Poslovnhom odjelu. lako navedene aktivnosti potvrduju strucna i
znanstvena postignuca Veleucilista, vidljiva je mogu¢nost daljnjeg poboljSanja i to posebice
na medunarodnoj razini, a sama aktivnost moZe se direktno povezati i s boljom
internacionalizacijom studijskih programa u smjeru povecanja broja inozemnih studenata
te povecanja kvalitete i prepoznatljivosti na medunarodnoj razini. Prikaz aktivnosti
dodatno je potvrdio ve¢ uoceni trend neravnomjerne ukljucenosti pojedinih odjela te
razlic¢itu zainteresiranost nastavnika i suradnika za aktivnim sudjelovanjem u stru¢nim i/ili
znanstvenim aktivnostima Veleucilista.
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Preporuke za poboljSanje

Postignuca VeleuciliSta prepoznata su primarno na regionalnoj i nacionalnoj razini, dok su
ona u medunarodnim okvirima slabije zastupljena. Preporuka je intenziviranje strucne i
znanstvene aktivnosti na medunarodnoj razini.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.4. Struc¢na i/ili znanstvena aktivnost i postignuc¢a visokog uciliSta unaprjeduju
nastavni proces.

Analiza

Temeljem dostupne dokumentacije vidljiva je diseminacija rezultata istraZivanja kroz
njihovo implementiranje u nastavne procese, Sto je objedinjeno u prikazu kolegija u okviru
kojih se koriste objavljeni znanstveni i stru¢ni radovi. Medutim, razina njihove primjene
mogla bi biti bolja, posebice ako se uzme u obzir dobra povezanost Veleucilista s
gospodarskim subjektima i lokalnom zajednicom. Jedan od smjerova daljnjeg unaprjedenja
je studentska praksa koju studenti odraduju u okruzenju, a direktno je vezana uz nastavne
procese. Primjer je aktivne suradnje na medunarodnoj razini sudjelovanje studenata
VeleuciliSta u programu Erasmus+ u Portugalu koje je rezultiralo objavljivanjem stru¢nog
rada kao i prezentacijom vlastitog projekta. Medutim, ovo je jedni primjer koji treba koristiti
kao putrazvoja, posebice ako se uzme u obzir da se mobilnost studenata povecava iz godine
u godinu. Primjer je dobre prakse unaprjedenja nastavnih procesa ukljuc¢ivanje studenata u
provedbe projektnih aktivnosti poput EU projekta Veleri-OI IoT School, ali i ostalih stru¢nih
projekata (Popis strucnih projekata na kojima su sudjelovali djelatnici i studenti Prometnog
odjela Veleucilista u Rijeci, Samoanaliza Veleucilista u Rijeci, str. 95). Nadalje, postoje
primjeri sudjelovanje vanjskih suradnika i ostalih dionika u provodenju istrazivanja vezanih
za izradu zavrSnog rada te mentoriranju studenata, Sto doprinosi unaprjedenju nastavnih
procesa. Ovakve je aktivnosti potrebno intenzivirati. Uz sve navedeno, primjer dobre prakse
uocCen je i u Cinjenici da se sredstva iz pojedinih projekata koriste za opremanje laboratorija
namjeStajem i instrumentima koji se koriste i u nastavi, pri ¢emu njihova iskoristivost i
uklju€enost u nastavne procese treba biti joS znacajnija. Vaznost i znacaj svih navedenih
aktivnosti prepoznalo je i VeleuciliSte kroz dodjelu dodatnih sredstava za strucno
usavrsavanje, kao i godiSnjih nagrada za ostvarene rezultate po pojedinim aktivnostima.
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Preporuke za poboljSanje
Dodatno ukljuciti studente u struc¢ne i znanstvene aktivnosti Veleucilista, provodenjem
anketa utvrditi njihove Zelje i potrebe te kontinuirano pratiti ostvarene rezultate.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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PRILOZI

1. SaZetak ocjena kvalitete - tablice

Ocjena razine kvalitete po temama

Naziv teme

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

L Interno osiguravanje

kvalitete i drustvena uloga X
visokog ucilista
1I. Studijski programi X
I11. Nastavni proces i podrska
; X
studentima
IV. Nastavnicki i institucijski
k jteti X
apaciteti
V. Strucna i/ili znanstvena X

djelatnost
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Ocjena razine kvalitete po standardima

L. Interno osiguravanje
kvalitete i drustvena
uloga visokog ucilista

Nezadovoljavajuéa
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

1.1. Visoko je uciliste
uspostavilo funkcionalan
sustav unutarnjeg
osiguravanja kvalitete.

1.2. Visoko uciliste
primjenjuje preporuke za
unaprjedenje kvalitete iz
ranije provedenih
vrednovanja.

1.3. Visoko uciliste podupire
akademski integritet i
slobode, sprjecava sve oblike
neeti¢nog ponasanja,
netolerancije i diskriminacije.

1.4. Visoko uciliste osigurava
dostupnost informacija o
vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj,
strucnoj i/ili znanstvenoj i
drustvenoj ulozi).

1.5. Visoko uciliSte razumije i
potice razvoj svoje drustvene
uloge.

1.6. Programi cjelozivotnog
ucenja koje visoko uciliste
izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i misijom
visokog uciliSta te drustvenim
potrebama.
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Ocjena razine kvalitete po standardima

1. Studijski programi

Nezadovoljavajuéa
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

2.1. Op¢i ciljevi svih studijskih
programa u skladu su s
misijom i strateskim ciljevima
visokog ucilista te potrebama
trziSta rada.

2.2. Predvideni ishodi ucenja
studijskih programa koje
visoko uciliste izvodi
odgovaraju razini i profilu
kvalifikacija koje se njima
stjecu.

2.3. Visoko uciliste dokazuje
postignuce predvidenih
ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi.

2.4. Postupci planiranja,
predlaganja i prihvacanja
novih te revizije ili ukidanja
postojecih programa
ukljucuju povratne
informacije studenata,
poslodavaca, strukovnih
udruZenja, alumnija.

2.5. Visoko uciliste osigurava
uskladenost ECTS bodova sa
stvarnim studentskim
opterecenjem.

2.6. Studentska je praksa
sastavni dio studijskih
programa.
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Ocjena razine kvalitete po standardima

1. Nastavni proces i
podrska studentima

Nezadovoljavajuéa
razina kvalitete

Minimalna
razina
kvalitete

Zadovoljavajuéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

3.1. Uvjeti upisa na visoko
uciliste ili nastavak studija
uskladeni su sa zahtjevima
studijskog programa, jasni su,
objavljeni i dosljedno se
primjenjuju.

3.2. Visoko uciliste prikuplja i
analizira podatke o
napredovanju studenata na
studiju i na temelju njih
osigurava kontinuitet
studiranja i zavrsnost
studenata.

3.3. Visoko uciliste osigurava
poucavanje usmjereno na
studenta.

3.4. Visoko uciliste osigurava
odgovarajucu podrsku
studentima.

3.5. Visoko uciliSte osigurava
podrsku studentima iz ranjivih
i podzastupljenih skupina.

3.6. Visoko uciliste omogucava
studentima stjecanje
medunarodnog iskustva.

3.7. Visoko uciliste osigurava
povoljne uvjete za studiranje
inozemnih studenata.

3.8. Visoko uciliSte osigurava
objektivno i dosljedno
vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuca.

3.9. Visoko uciliste izdaje
diplomu i dopunske isprave o
studiju u skladu s
odgovarajuéim propisima.

3.10. Visoko uciliste vodi brigu
o zaposljivosti studenata nakon
studija.
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Ocjena razine kvalitete po standardima

IV. Nastavnicki i
institucijski kapaciteti

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

4.1. Visoko uciliste osigurava
odgovarajuce nastavnicke
kapacitete.

4.2. Visoko uciliste osigurava
odgovarajucu kvalitetu
vanjskih suradnika.

4.3. Zaposljavanje,
napredovanje i reizbor
nastavnika temelje se na
objektivnim i transparentnim
postupcima koji ukljuc¢uju
vrednovanje izvrsnosti.

4.4. Visoko uciliste pruza
podrsku nastavnicima u
njihovu profesionalnom
razvoju.

4.5. Prostor, oprema i
cjelokupna infrastruktura
(laboratoriji, informaticka
sluzba, radilista i sl.)
odgovarajuci su za provedbu
studijskih programa i
osiguravaju postizanje
predvidenih ishoda ucenja te
realizaciju strucne i/ili
znanstvene djelatnosti.

4.6. Knjiznica i njezina
opremljenost te pristup
dodatnim sadrzajima
osiguravaju dostupnost
literature za potrebe kvalitetna
studiranja i kvalitetne
znanstveno-nastavne
djelatnosti.

4.7. Visoko uciliSte racionalno
upravlja financijskim resursima
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Ocjena razine kvalitete po standardima

V. Strucna i/ili znanstvena
djelatnost

Nezadovoljavajué¢
a razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuéa
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

5.1. Nastavnici i suradnici
zaposleni na visokom uciliStu
posveceni su postizanju visoke
kvalitete i kvantitete stru¢nog
i/ili znanstvenog rada.

5.2. Visoko ucilisSte dokazuje
drustvenu relevantnost svojih
strucnih i/ili znanstvenih
istrazivanja i prijenosa znanja.

5.3. Strucna i/ili znanstvena
postignuca visokog ucilista
prepoznata su u regionalnim,
nacionalnim i medunarodnim
okvirima.

5.4. Strucna i/ili znanstvena
aktivnost i postignuca visokog
uciliSta unaprjeduju nastavni
proces.
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2. Protokol posjeta

Reakreditacija Re-accreditation of the
Veleucilista u Rijeci Polytechnic in Rijeka
Edukacija Strucnog povjerenstva Training of Panel members

Ponedjeljak, Monday,

9. oujka 2020. _____9March2020.

Edukacija ¢lanova stru¢nog
povjerenstva - kratko predstavljanje
Agencije, upoznavanje sa sustavom
visokog obrazovanja u Republici
Hrvatskoj

Training for the expert panel
members - short presentation of
ASHE, introduction to the higher
education system in Croatia

Training for the expert panel
members - introduction to the re-
accreditation procedure, standards
for the evaluation of quality and
writing the final report

Edukacija ¢lanova stru¢nog
10:00-12:00 | povjerenstva - upoznavanje s
Postupkom reakreditacije,
Standardima za vrednovanje
kvalitete, pisanje zavrSnog izvjeSca

Preparation of the expert panel
members for the site visit (working
on the Self-evaluation report)

Priprema povjerenstva za posjet
Veleucilistu u Rijeci (rad na
Samoanalizi)

12:00-12:30 | Rucak Lunch

Continuation of the preparation of
the expert panel members for the
site visit (working on

Nastavak pripreme povjerenstva za
12:30 - 16:00 | posjet Veleucilistu u Rijeci (rad na

S lizi
amoanalizi) the Self-evaluation report)
16:00 - 18:00 Odlaz?l.k za Rijeku (organizirano Departure for Rijeka (organized by
kombijem) van)
Vecera Dinner

Continuation of the preparation of
the expert panel members for the
site visit (working on

the Self-evaluation report)

Nastavak pripreme povjerenstva za
19:00 - 22:00 | posjet Veleucilistu u Rijeci (rad na
Samoanalizi)
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Reakreditacija
Veleucilista u Rijeci

Mjesto dogadanja:
Veleuciliste u Rijeci

Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Utorak,

10. ozujka 2020.

Sastanak s upravom (dekan i

Re-accreditation of the
Polytechnic in Rijeka

Venue:
Polytechnic of Rijeka

Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Tuesday,
10 March 2020

Meeting with the management

9:00 - 10:00 prodekani) (dean and vice- deans)

(bez prezentacije) (no presentations)

EEEIEL RO Internal meeting of the panel
10:00 - 11:00 | povjerenstva (Analiza 5 pane®

members (Document analysis)

dokumenata)

Sastanak ¢lanova stru¢nog Meeting with:

povjerenstva s: e Office for Quality Management

e Ured za kvalitetu e International Cooperation Office
11:00 - 12:00 : .

e Ured za medunarodnu suradn]u e Erasmus coordinator

o Erasmus koordinator e ECTS coordinator

e ECTS povjerenik

Sastanak s nastavnicima (u stalnom xiggfsvx}il) ?gl:;Tﬁair;lployed
12:00-13:00 | radnom odnosu, nisu na . .

L o managerial positions (open
rukovodecéim mjestima) .
meeting)
13:00- 14:00 Sastanak sa studentima (otvoreni Meeting with the students (open
) ) sastanak za sve studente) meeting for all students)

14:00 - 15:30 | Radni rucak Strucnog povjerenstva Working lunch

Sastanak s alumnijima (bivsi xﬁzzgtgsv‘\;g;t;eeﬂgi?g (ﬁ(())n:gg
15:30 - 16:15 | studenti koji nisu zaposlenici ployed by

. AN the HEI)

visokog ucilista)

Sastanak s vanjskim dionicima - Meeting with external

predstavnicima strukovnih i stakeholders -representatives of
16:15-17:00 | profesionalnih udruzenja, poslovna | professional organisations,

zajednica, poslodavci, strucnjaci iz business sector/industry sector,

prakse employers, professional experts

Interni sastanak ¢lanova Stru¢nog Internal meeting of the panel
17:00 - 17:45 | povjerenstva (Analiza members

dokumenata) (Document analysis)
17:45 - 18:30 | Sastanak s vanjskim predavacima Meeting with external lecturers
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Interni sastanak ¢lanova Stru¢nog Internal meeting of the panel
18:30 - 19:15 | povjerenstva (Analiza members
dokumenata) (Document analysis)
Sastanak Stru¢nog povjerenstva - Joint meeting of the expert panel
refleksija o videnom i priprema za members - reflection on the day
20:00 - 22:00 . . .
iduci dan posjeta and preparation for the second day
of the site visit,
Reakreditacija Re-accreditation of the

Veleucilista u Rijeci

Mjesto dogadanja:
Veleuciliste u Rijeci

Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Srijeda,

11. ozujka 2020.
Sastanak ¢lanova Stru¢nog
povjerenstva (Analiza
dokumenata) /

Polytechnic in Rijeka

Venue:

Polytechnic of Rijeka
Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Wednesday,
11 March 2020
Internal meeting of the panel
members (Document analysis)

/

9:00 - 10:00 | Organizacija dodatnog sastanka o Organisation of an additional
otvorenim pitanjima, po potrebi - meeting on open questions, if
Sastanak s prodekanicom za nastavu | needed - Meeting with vice dean
for academic affairs
Odlazak za Pazin (dislocirana Departure for Pazin (dislocated
10:00 - 11:00 | lokacija) location)
Dolazak u Pazin Arrival to Pazin
Obilazak dislocirane lokacije i Tour of dislocated location and
11:00 - 12:00 | prisustvovanje nastavi u Pazinu, participation in teaching classes in
sastanak sa studentima Pazin, meeting with students
12:00 Odlazak iz Pazina za Porec Departure from Pazin to Porec
) (dislocirana lokacija) (dislocated location)
12:45 Dolazak u Porec i Arrival to Pazin and
Radni rucak Strucnog povjerenstva Working lunch
Obilazak dislocirane lokacije i Tour of dislocated location and
prisustvovanje nastavi u Porecu, participation in teaching classes in
14:15 - 16:15 | sastanak sa studentima, sastanak s Pore¢, meeting with students,
vanjskim suradnicima meeting with external
stakeholders
16:15 Povratak u Rijeku Departure for Rijeka
Sastanak Stru¢nog povjerenstva — | Joint meeting of the expert
18:00 - 22:00 refleksija o videnom i priprema panel members - reflection on

za iduci dan posjeta

the day and preparation for the
second day of the site visit
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Reakreditacija
Veleucilista u Rijeci

Mjesto dogadanja:
Veleuciliste u Rijeci

Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Cetvrtak,

12. ozujka 2020.

Sastanak ¢lanova Stru¢nog

Re-accreditation of the
Polytechnic in Rijeka

Venue:
Polytechnic of Rijeka

Vukovarska 58, 51000 Rijeka

Thursday,
12 March 2020

Internal meeting of the panel

9:00 - 10:00 | povjerenstva (Analiza members (Document analysis)
dokumenata)
Sastanak s procelnicima odjela i Meeting with the heads of
10:00 - 11:00 | ustrojbenih jedinica departments and organizational
units
Obilazak visokog uciliSta Tour of the HEI (library, student
(knjiZnica, studentska referada, office, laboratory, lab classroom,
11:00 - 13:00 | laboratorij, praktikum, IT classroom, classrooms) and
informaticki kabinet, uéionice) i participation in teaching classes
prisustvovanje nastavi
Organizacija dodatnog sastanka o | Organisation of an additional
otvorenim pitanjima, po potrebi | meeting on open questions, if
needed
13:00 -13:30 Sastanak ¢lanova Stru¢nog
povjerenstva (Analiza Internal meeting of the panel
dokumenata) members (Document analysis)
13:30 - 14:00 Inte_rni sastanak clanova Strucnog | Internal meeting of the panel
povjerenstva members
14:00 - 14:15 Sastanak S upravom (dekan i Meeting wit.h the management
prodekani) (dean and vice-deans)
15:00 - 16:30 Rad.ni rucak Strucnog Working lunch
povjerenstva
Sastanak Stru¢nog povjerenstva - | Joint meeting of the expert
Pisanje nacrta zavr$nog izvjeS¢ai | panel members - Drafting the
17:00 - 20:00 | rad na dokumentu Standardi za final report and working on the

vrednovanje kvalitete

document Standards for the
evaluation of quality
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Reakreditacija Re-accreditation of the
Veleucilista u Rijeci Polytechnic in Rijeka

Pisanje zavrsnog izvjeSca Drafting the final report

Petak, Friday,
13. ozujka 2020. 13 March 2020
Sastanak ¢lanova Stru¢nog Joint meeting of the expert
9:00 - 11:30 | povjerenstva- pisanje nacrta panel members - drafting the
zavrs$nog izvjeSca final report
11:45 -13:00 | Rucak Lunch
Odlazak iz Rijeke (organizirano Departure from Rijeka
kombijem) (organized by van)
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SAZETAK

VeleuciliSte u Rijeci ima aktivnu ulogu u lokalnoj i regionalnoj zajednici i daje doprinos
razlic¢itim aspektima drustvenog i gospodarskog Zivota. Nastavni i administrativni procesi
VeleuciliSta prilagodeni su potrebama studenata, a op¢i ciljevi svih studijskih programa u
skladu su s misijom i strateSkim ciljevima VeleuciliSta te potrebama trzista rada. Veleuciliste
je tek nedavno napravilo znacajnije pomake u smjeru uspostave funkcionalnog unutarnjeg
sustava osiguravanja kvalitete i stoga je potrebno primijeniti sve mjere, pratiti proces
implementacije te vrednovati njihov uc¢inak na rad VeleuciliSta. Revizijom ishoda ucenja
studijskih programa postignut je napredak, ali joS uvijek postoji veliki broj slucajeva
neodgovarajuce primjene i definiranja ishoda ucenja na razini studijskih programa i na
razini kolegija. VeleucilisSte provodi zadovoljavaju¢i nastavni proces za koji posjeduje
odgovaraju¢e nastavnicke i institucijske kapacitete. Nastavni proces ukljucuje
visokoobrazovane nastavnike, od kojih viSe od polovice ima akademski stupanj doktora
znanosti, kvalitetne vanjske suradnike s relevantnim iskustvom i znacajnim doprinosom u
mentoriranju studenata, kroz njega se poticu razliciti oblici izvodenja nastave, ukljucujuéi i
e-uCenje, koji su prilagodeni studijskim programima, lokaciji studija kao i raznolikoj
studentskoj populaciji. Medutim, postoji jo$ prostora za napredak, pogotovo u podrucju
povecanja zavrsnosti studijskih programa, uskladivanja ispitivanja i ocjenjivanja studenata
s nastavnim metodama i ishodima ucenja te usavrsavanja i internacionalizacije studijskih
programa. Mehanizmi kojima VeleuciliSte analizira napredovanje studenata na studiju u
svrhu povecanja prolaznosti nisu ucinkoviti i potrebno ih je unaprijediti. Podrska
studentima je sveprisutna i omogucena kroz sluzbe i sustave VeleuciliSta i studentske
udruge te je prilagodena raznolikoj studentskoj populaciji, no potrebno ju je intenzivirati i
dodatno informirati studente o svim oblicima podrske i studentskim pravima. Iako je broj
nezaposlenih diplomanata znacajno smanjen u zadnje tri godine, ne postoje sustavni
mehanizmi podrske zapoS$ljavanju diplomiranih studenata, a Alumni udruga i Centar
karijera nisu dali znacajniji doprinos. VeleuciliSte je donijelo kvalitetne mjere i osiguralo
znacajna financijska sredstva za poticanje nastavnika i suradnika na stru¢no-znanstveno
usavrsavanje i posvecenost doktorskom studiju, Sto je rezultiralo povecanjem broja
objavljenih radova i broja projekata, no koristenje tih sredstava je neravnomjerno i u malom
obujmu.

Na temelju proucavanja opsezne dokumentacije i posjeta VeleuciliStu u Rijeci, koji je bio vrlo
profesionalno organiziran, Sto je uvelike olakSalo prikupljanje informacija i obradu
rezultata, Struno povjerenstvo za provodenje postupka reakreditacije izradilo je ovo
IzvjeS¢e na temelju definiranih standarda za vrednovanje kvalitete i dalo preporuke za
daljnje unaprjedenje kvalitete rada VeleuciliSta u Rijeci.
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