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ANKETIRANJE STAVOVA STUDENATA O KVALITETI NASTAVE
Zimski semestar akademske godine 2020./21.

UVODNE NAPOMENE

Anketiranje studenata o kvaliteti nastave za kolegije zimskog semestra akademske godine
2020./2021. provedeno je tijekom sijec¢nja 2021. godine. Anketiranje je bilo djelomi¢no i anketirani
su nastavnici u stalnom praéenju (asistenti i zaposleni u posljednje tri godine i po procjeni
procelnika/voditelja studija). Anketiranje je provedeno na propisanom obrascu koji se na svim
lokacijama ispunjavao putem on-line ankete (uz pomo¢ alata Limesurvey), a poveznice na ankete
dostavljane su putem privatnih poruka na sustavu Merlin. Anketiranje je provedeno u studentskim
grupama koje Cine redoviti studenti, izvanredni studenti i redoviti i izvanredni studenti zajedno (za
koje se nastava odrzava tijekom tjedna).

Studenti su kvalitetu nastave ocjenjivali na temelju 16 opcenitih kriterija i 4 kriterija (tvrdnji)
koji se odnose na online nastavu. Stupanj slaganja s navedenim tvrdnjama ocjenjivan je ocjenama
od 1 do 5, gdje ocjena 1 znaci ,,uopce se ne slazem®, a ocjena 5 ,,u potpunosti se slazem”.

Ukupno je analizirano 727 ispravno ispunjenih anketnih upitnika (503 za stru¢ne studije i 224
za specijalisticke studije) kojima je ocjenjivano 36 nastavnika. Ukupno je ocijenjeno 59 razliitih
modela izvodenja nastave (predavanja, vjezbi, seminara) od ¢ega 52 na preddiplomskim stru¢nim
studijima i 7 na specijalistickim diplomskim stru¢nim studijima.

U nastavku su prikazani rezultati za stru¢ne i specijalisticke diplomske stru¢ne studije.
Rezultati prikazuju ime i prezime nastavnika, kolegij, broj studenata koji je ispunio anketni upitnik,
te prosjecnu ocjenu za opca pitanja i pitanja o online nastavi te ukupnu prosje¢nu ocjenu. Ujedno
su navedeni podaci o broju anketiranih studenata i prosjec¢noj ocjeni za pojedinu godinu studiranja,
kao i ukupne vrijednosti za odredeni studij, te usporedba rezultata izmedu pojedinih studija na
Veleucilistu u Rijeci.



1. USPOREDBA REZULTATA

U nastavku su prikazane prosjecne ocjene po kriterijima ocjenjivanja kvalitete nastave za
pojedine studije.

Prosje€ne ocjene po pojedinim kriterijima za sve struéne studije kreéu se u rasponu:
= za opca pitanja od 4,00 do 4,69,
= zaonline nastavu od 4,00 do 4,59
= aukupno od 4,00 do 4,64

Rezultati pokazuju da studenti stru¢nih studija najboljim ocjenjuju kriterij , Nastavnik se
prema meni odnosi s poStovanjem” (4,71), dok je najlosije ocijenjeno zadovoljstvo dinamikom
online nastave (4,08).

Ukupna prosjecna ocjena kvalitete nastave je visoka i iznosi 4,38 za opca pitanja, 4,27 za
online nastavu i 4,34 ukupno, te ukazuje na vrlo dobar stav studenata o kvaliteti nastave na svim
anketiranim studijima Veleucilista u Rijeci.

Najbolje je ocijenjena kvaliteta nastave na Struénom studiju Cestovni/Zeljezni¢ki promet
(prosjecna ocjena 4,64), dok najnizu prosjec¢nu ocjenu (4,00) ima Strucni studij Informatika.

Prosjecne ocjene po pojedinim kriterijima za sve specijalisticke studije kreéu se u rasponu:
= za opca pitanja od 4,10 do 4,88,
= zaonline nastavu od 4,25 do 4,81
= aukupnood4,18 do 4,84

Rezultati pokazuju da studenti stru¢nih studija najboljim ocjenjuju kriterij , Nastavnik se
prema meni odnosi s postovanjem“ (4,82), dok je najloSije ocijenjen kriterij ,Nastavnik me potic¢e na
aktivno sudjelovanje u nastavi“ (4,28).

Ukupna prosjecna ocjena kvalitete nastave je visoka i iznosi 4,54 za opc¢a pitanja, 4,56 za
online nastavu i 4,55 ukupno, te ukazuje na izvrstan stav studenata o kvaliteti nastave na svim
anketiranim specijalistickim studijima Veleucilista u Rijeci.

Najbolje je ocijenjena kvaliteta nastave na specijalistickom studiju Informacijske tehnologije
u poslovni sustavima (prosje¢na ocjena 4,84), dok najnizu prosje¢nu ocjenu (4,18) ima specijalisticki
studij Promet.

Treba naglasiti da je anketiranje bilo parcijalno, a sve prosje¢ne ocjene (ukupne i za pojedini
kriterij) pripadaju visokom gornjem dijelu ljestvice ocjenjivanja, Sto takoder ukazuje na visok stupanj
kvalitete nastave na anketiranim studijima.



Tablica 1: Usporedba prosjecnih ocjena studenata anketirane stru¢ne studije Veleucilista u Rijeci u zimskom semestru 2020. / 2021. godine

.. .. .. Str. studij ..
.. Str. studij Str. studij .. Str. studij . . Str. studij
Tvrdnja (kriterij) UKUPNO Str. stut!u Poduzet. Poduzet. STbEL] Sig. na Str. Stu?u Vinarstvo | Odrzivi
Informatika .. . Promet Telematika Med. .
Rijeka Pazin radu . agroturizam
poljop.
1. Nastavnik redovito odrzava nastavu 4,66 4,24 4,84 5,00 4,72 4,53 4,86 4,78 4,33
2. Nastavnik redovito odrzava konzultacije 4,62 4,29 4,87 4,86 4,82 4,14 4,54 4,42 5,00
3. Nastavnik je dostupan i otvoren za komunikaciju 4,54 4,07 4,83 5,00 4,72 4,18 4,43 4,74 4,33
4. Nastavnik se prema meni odnosi s postovanjem 4, 71** 4,44 4,87 5,00 4,86 4,33 4,84 4,82 4,50
Séj:(s:ir;gasam i detaljno informiran o ciljevima nastave i radnim 4,49 4,08 4,53 4,57 471 3.96 454 4,73 4,83
6. Nastavnik upucuje na povezanost sadrZaja nastave sa strukom 421 3,98 4,45 4,43 4,70 3,97 4,15 4,41 3,60
7. Prezentirano gradivo mi je jasno i razumljivo 4,17 3,91 4,12 4,14 4,53 3,75 4,11 4,30 4,50
8. Na nastavi se koriste prakti¢ni primjeri 431 4,01 4,32 4,14 4,67 4,07 4,17 4,31 4,80
9. Nastavnik me poti¢e na aktivno sudjelovanje u nastavi 4,15 3,94 4,22 4,14 4,56 3,90 4,21 4,26 4,00
10. Nastavnik me poti¢e na samostalnost u radu i kriticko mi$ljenje 4,19 3,90 4,35 4,14 4,65 4,01 4,21 4,10 4,17
11. Nastavnik me mot|V|ra“za stiecanje znanja i savladavanje 4,19 385 431 414 4,60 384 413 4,45 417
nastavnog programa kolegija
12. Nastavnik poti¢e interakciju i suradnju medu studentima 4,14 3,69 4,49 4,43 4,53 3,80 3,82 4,38 4,00
13. Od nastavnika dobivam povratne informacije o svom radu 4,39 3,84 4,57 4,71 4,72 4,14 4,22 4,60 4,33
14. MOerad tuekgm §emestrq je redowto vrednovan i ocjenjivan 4,52 3,96 4,73 4,57 4,77 432 4,48 4,52 4,83
(kolokvijilprojekti/viezbe/seminari...)
15. Sustav ocjenjivanja na ovom kolegiju je jasan i transparentan. 4,49 3,95 4,65 4,43 4,75 4,08 4,71 4,72 4,67
j1e 6|.«())r£<;;nlto, iskustvo pohadanja nastave kod ovog nastavnika bilo 430 385 4,47 4,57 4,73 4,03 3,99 441 433
Prosje¢na ocjena 4,38 4,00 4,54 4,52 4,69 4,07 4,34 4,50 4,40
Online nastava
1. Dinamika online aktivnosti mi je odgovarala. 4,08* 3,95 3,71 4,00 4,51 4,17 4,19 3,93 4,17
2. Na§ta\(n|kje jasno, ug!nkowto i organizirano upravljao sadrzajem 4,38 397 4,36 4,57 4,65 4,06 4,24 472 4,50
kolegija tijekom online dijela nastave.
3. Nacini provedbe online aktivnosti i provjera znanja bili su jasno
e 4,44 4,14 4,56 4,57 4,62 4,16 4,26 4,72 4,50
definirani.
4. Koliko je vase ukupno zadovoljstvo online dijelom nastave na 419 393 4,02 4,50 4,57 3.99 391 4,29 433
ovom kolegiju?
Prosjecna ocjena 4,27 4,00 4,16 4,41 4,59 4,09 4,15 4,42 4,38
Prosjek ukupno 4,33 4,00* 4,35 4,46 4,64%* 4,08 4,25 4,46 4,39
Uzorak 503 208 20 7 56 98 30 26 6

Napomena: * - najniza prosjecna ocjena; ** - najvisa prosjecna ocjena.




Tablica 2: Usporedba prosjecnih ocjena studenata anketirane specijalisticke studije Veleucilista u
Rijeci u zimskom semestru 2020. / 2021. godine

Informacijske
Tvrdnja (kriterij) UKUPNO | Poduzenistvo | Promet tEhnOIOgI.J eu | Sigurnost
poslovnim na radu
sustavima

1. Nastavnik redovito odrZava nastavu 4,77 4,89 4,30 5,00 4,89
2. Nastavnik redovito odrZava konzultacije 4,61 4,88 4,40 4,97 4,21
3. Nast.avnllllqe dostupan i otvoren za 4,69 478 470 5,00 427
komunikaciju
4. I:lastav.nlk se prema meni odnosi s 4,82%* 4.89 4.60 4.97 481
postovanjem
5. Jasno .sam |'detaIJno'|nform|ran o ciljevima 4,59 4,78 4,50 4,83 4,25
nastave i radnim zadacima
6. Nastavnik upucuje na povezanost sadrZaja 4,65 4,78 4,20 4,85 4,80
nastave sa strukom
7 p i di —— -

rezg_n irano gradivo mi je jasno i 4,51 4,67 3.80 4,84 4,73
razumljivo
8.N tavi se korist kti¢ni primjeri

a nastavi se koriste prakticni primjeri 4,62 4,78 4,00 4,86 4,86
9. l\.lastavn.lk me potlc.e na aktivno 4,28* 4,56 3,56 4,85 4,17
sudjelovanje u nastavi
10. N.ast_a.\inlk m-(ve .pOt.ICE na samostalnost u 4,28 4,44 3,50 4.83 4,33
radu i kriticko misljenje
.11. Nastavn.|k me motivira za stjecanje er.anJa 4,31 467 3,50 4,79 426
i savladavanje nastavnog programa kolegija
12. Nastavnik Potlce interakciju i suradnju 4,35 475 3,70 487 408
medu studentima
13. Od nastavnika dobi t

nastavnika dobivam povratne 4,52 4,67 4,20 4,90 4,30

informacije o svom radu

14. Moj rad tijekom semestra je redovito
vrednovan i ocjenjivan 4,55 4,67 4,30 4,87 4,36
(kolokviji/projekti/vjezbe/seminari...)

15. Sustav ocjenjivanja na ovom kolegiju je
jasan i transparentan.

4,66 4,78 4,60 4,89 4,36

16. Opcenito, iskustvo pohadanja nastave kod
ovog nastavnika bilo je korisno

Prosjecna ocjena 4,54 4,73 4,10 4,88 4,45
Online nastava

4,46 4,78 3,80 4,71 4,55

1. Dinamika online aktivnosti mi je

4,44 4,67 4,1 4,69 4,31
odgovarala.

2. Nastavnik je jasno, ucinkovito i
organizirano upravljao sadrzajem kolegija 4,57 4,67 4,1 4,85 4,66
tijekom online dijela nastave.

3. Nacini provedbe online aktivnosti i provjera

o S 4,69 4,78 4,5 4,86 4,64
znanja bili su jasno definirani.
4:.Koliko je vase ukupno zadov?ljstvo online 4,55 4,44 4,3 4,85 4,60
dijelom nastave na ovom kolegiju?
Prosjecna ocjena 4,56 4,64 4,25 4,81 4,55
Prosjek ukupno 4,55 4,69 4,18* 4,84** 4,50
Uzorak 71 9 10 27 25




2. ZAKUUCAK

Rezultati anketiranja studenata o kvaliteti nastave za kolegije zimskog semestra akademske
godine 2020./21. su vrlo pozitivni i ukazuju na visoku razinu kvalitete nastave na svim anketiranim
studijima VeleuciliSta u Rijeci.

Ukupna prosjecna ocjena kvalitete nastave iznosi 4,33 za stru¢ne i 4,55 za specijalisticke
studje. Prema tome, studenti ocjenjuju kvalitetu nastave na Veleucilistu u Rijeci vrlo dobrom i
izvrsnom ocjenom.

U nastavku je prikaz frekvencija ocjena po pojedinim rasponima. Vidljiv je izraziti udio
dodijeljenih ocjena u gornjem dijelu ljestvice ocjenjivanja. Frekvencija ocjena u rasponu od 4,50-
5,00 iznosi ¢ak 50,00 %, a u rasponu od 2,00-2,99 5,56 %, i 3,00-3,99 14,81 %. S prosjenom ocjenom
4 i viSe ocijenjeno je 79,63 % kolegija.

Tablica 3: Frekvencija pojedinih ocjena — ukupno

Raspon ocjena Frekvencija %
1,99-2,99 3 5,56
3,00-3,99 8 14,81

4-4,49 16 29,63
4,50-5,00 27 50,00
54 100,00

Navedeno ukazuje da se na VeleuciliStu u Rijeci nastavlja trend ostvarivanja visoke razine
kvalitete nastave. Ujedno ovakvi rezultati obavezuju na zadrzavanje visokih studentskih ocjena i u
buduénosti, te predstavljaju dobru osnovu za daljnja poboljSanja u podrucju sustava osiguravanja
kvalitete na Veleucilistu u Rijeci.

Povjerenstvo za kvalitetu
Predsjednica Povjerenstva

Marina Rduker Koch, v. pred.



